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L e!Jeu!des!Dictionnaires!de!la!RTBF!vient!d'enre-
gistrer!une!de!ses!#missions!dans!les!ateliers!du
tri!textile!de!Terre!asbl.!J'aimerais,!en!utilisant !le

principe!de!ses!com#diens,!m'essayer!Ð !en!toute!humi-
lit#!Ð !$!une!d#finition!burlesque!de!l'#conomie!sociale.

«-  Qu'est-ce que¼ l'!conomie sociale ?
- Alors voil# : l'!conomie sociale est un sous-secteur,
d'une sous-!conomie, de notre sous-soci!t!.
Mais oui, vous savez bien, c'est le secteur qui s'o c-
cupe de ces travailleurs handicap!s, sous-pay!s, su b-
sidi!s # outraaance, non qualifi!s (et inqualifiaaa a-
bles), souffrants (que diiis-je ? pestif!r!s $),
analphab%%%tes¼ mais aussi des paresseux qui
n'arrivent pas # trouver un emploi dans la VRAIE !co-
nomie. C'est !galement ce secteur qui s'occupe des
vieux qui n'ont plus leur place dans la vie actiiive et
des jeunes qui ne l'auront peut-&tre jamais $
En r!sum!, c'est l'!conomie des rebuts de la soci!t !
qui sont tout juste bons # &tre occup!s dans des
sous-emplois $ Et ne parlons m&me pas des autres
d!rang!s qui s'int!ressent # cette th!matique diffa -
mante et subissent le courroux, # juste titre, de l eurs
semblaaables $ Non mais franchement, a-t-on id!e d'ap-
procher ce secteuuur ? De l'!tudier ? D'y travaille r ?
Brrr, j'en ai des frissons dans le dos $
Voil#, c'est cela l'!conomie sociale, une !conomie de
bas-fond pour des gens qui ont la t&te dans l'eau. »

Est-ce!la!bonne!d#finition!?!J'esp%re!en!tout!cas!qu'elle
ne!sera!pas!reprise!telle!quelle!par!le!Conseil!wallon!de
l'#conomie!sociale¼ !En!fait,!elle!aura!surtout!eu!le
m#rite!d'#voquer!certaines!croyances!erron#es!dans
lesquelles!nous!devons!parfois!nous!d#battre.
Le!but!de!cet!#ditorial!n'est!ni!de!vous!donner!une!vraie
d#finition,!ni!un!contre-t#moignage!autrement!#loquent
Ð!bien!que!peut-&tre!tout!autant!id#ologique!Ð !de!ce
que!sont!vraiment!les!acteurs!de!l'#conomie!sociale.
Son!seul!int#r&t!est!de!vous!inviter!$!lire,!dans!les!arti-
cles!qui!suivent,!les!exp#riences!tr%s!diversifi#es!de
personnes!qui!ont!bien!voulu!raconter!leur!histoire!au
travers!de!leurs!authentiques!initiatives!solidaires.
C'est!bien!aux!acteurs!de!l'#conomie!sociale!que!nous
avons!consacr#!ce!num#ro.
Le!premier!article!a!#t#!#crit!par!une!entrepreneuse
sociale!espagnole!qui!nous!raconte!l'histoire!d'ass o-
ciations!de!service!social!et!d'insertion!dont!elle !a!la
«!maternit#!».
Vient!apr%s!le!t#moignage!d'un!chef!d'entreprise!belge
qui!a!d#cid#!de!remettre!en!cause!les!finalit#s!ini -
tiales!de!son!action!et!d'embo(ter!le!pas!de!l'#con o-

H.3>9

mie!sociale!pour!son!activit#!originale!de!recyclage
de!cartouches!d'encre.
C'est!ensuite!la!Fondation!Sociale!d'«Ema)s!San
Sebastian»!*en!Espagne+!qui,!$!travers!une!de!ses
anciennes!employ#es,!nous!explique!sa!philosophie
de!travail!avec!les!personnes!qui!poussent!la!porte
de!ses!services.
St#phane!Emmanuelidis,!directeur!du!Village!n 1,!a
#galement!pris!la!plume!pour!nous!raconter!l'histoire
de!cette!organisation!qui!est!all#e!du!caritatif!$!l'#co-
nomie!sociale,!en!passant!par!diff#rentes!formes!Ð
atelier!prot#g#,!entreprise!de!travail!adapt#,!entre-
prise!d'insertion!Ð !refl#tant!autant!de!mani%res!d'en-
visager!le!travail!avec!les!usagers.
Et!puis,!une!travailleuse!belge!engag#e!dans!une
toute!jeune!coop#rative!Ð !Sc%nes!et!fil!Ð!destin#e
aux!arts!de!la!sc%ne,!nous!raconte!son!parcours,
v#cu!avec!quatre!autres!femmes,!en!vue!de!vivre!de
sa!passion.
Enfin,!pour!changer!de!continent,!c'est!B#n#dicte!Fon-
teneau!*de!la!KUL+!qui!nous!donne!un!aper/u!des!acteurs
et!b#n#ficiaires!de!l'#conomie!sociale!en!Afrique.
La!lecture!de!ces!t#moignages!pourra,!j'en!suis!cer-
tain,!nous!faire!sortir!des!orni%res!de!pr#jug#s!dont
les!travailleurs!de!l'#conomie!sociale!sont!souvent!les
victimes.!Elle!nous!permettra!de!lever!un!coin!du!voile
sur!la!richesse!de!personnes!qui!sont!engag#es!dans
des!initiatives!donnant!une!grande!place!$!l'#thique
et!aux!travailleurs.
Ce!que!ces!articles!nous!montrent!c'est!que,!finalement,
le!handicap!le!plus!grand!est!probablement!celui!de!res-
ter!enferm#!dans!des!sch#mas!d'id#es!pr#construites
par!peur!du!changement!et!de!remise!en!question!de
nos!modes!de!fonctionnement!traditionnels. I

David Gabriel
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Portrait d'une entrepreneuse sociale espagnole
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L e!militantisme!s'est!enregistr#
dans!mon!cerveau!quand!j'#tais
adolescente,!dans!un!petit!vil-

lage!baign#!par!l©Atlantique!et!situ#
dans!les!soi-disant!heureuses!$les!Cana-
ries.!Je!pressens!qu©il!finira!aussi!quand
le!m%me!oc#an!accueillera!mes!cen-
dres!pour!m©unir!d#finitivement!&!la!vie.
Bien!que!fascin#e!par!la!mer,!la!n#ces-
sit#!de!r#aliser!un!r%ve!m©amena!&
Villena,!une!plaine!de!la!Communaut#
valencienne,!dont!le!paysage!est!tou-
tefois!propre!au!plateau!castillan.

Les premiers pas 
d'un grand projet
Cela! fera! douze! ans! au
mois!d'ao(t!que!j©ai!com-
menc#!un!projet!d©inser-
tion!socioprofessionnelle,
dans!une!propri#t#!de!trois
hectares!que!nous!avons
baptis#e!Le!Cerisier,!en
l'honneur!d'un!arbre!pr#-
cieux!qui!nous!accueille!&
l'entr#e!du!terrain.
Les!premiers!temps!ont
#t#!fascinants!mais!aussi
difficiles.!J©arrivais!dans
un!lieu!o)!je!ne!connais-

pri#t#!est!situ#e!dans!une!ancienne
lagune!dess#ch#e.!Cela!donne!un!pay-
sage!particulier!compos#!de!terres
grises!entour#es!de!gypse!et!de!puits
d©eau!sal#e!d©o)!on!extrait!le!sel.
Pour!ce!faire,!nous!avons!r#alis#!une
#tude!d#nomm#e!la Lagune du Roi,
avec!une!#quipe!interdisciplinaire!qui
nous!a!permis!d©approfondir!notre
connaissance!des!aspects!g#ogra-
phiques,!g#ologiques,!biologiques!et
historiques!de!ce!lieu!embl#matique

sais!personne,!avec!l©id#e
de!r#aliser!un!projet!d©#co-
nomie!sociale!et!ce,!sans
ressources.!J'avais!seule-
ment!un!grand!r%ve!et!l©es-
poir!de!celle!qui!croit!qu'un
autre!monde!est!possible.
La! premi*re! d#marche,
selon!ce!vieux!mod*le!d©ac-
tion!catholique!«voir,!juger
et!agir!»,!a!#t#!de!conna$-
tre!l©environnement.!La!pro-

J©arrivais dans un
lieu o" je ne
connaissais per-
sonne, avec l©id#e
de r#aliser un pro-
jet d©#conomie
sociale et ce, sans
ressources.
J'avais seulement
un grand r$ve et
l©espoir de celui
qui croit qu'un
autre monde est
possible.
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de!la!zone.!Nous!avons!compil#!ces
informations!dans!un!documentaire
qui!a!#t#!pl#biscit#!en!premier!lieu!par
les!gens!de!la!r#gion,!qui!se!sentaient
fiers! de! leur! environnement,! puis
ensuite!dans!quelques!festivals!envi-
ronnementaux.

L'association d!finit 
ses ambitions
Parall$lement!%!cette!#tude,!un!tra-
vail!a!#t#!r#alis#!au!niveau!des!ins-
tallations!de!la!propri#t#!et!de!la!consti-
tution!formelle!d'une!association!sans
but!lucratif!d#nomm#e!Le!Cerisier!dont
les!missions!sont!la!formation!et!la
promotion!d©entreprises!d©insertion
pour!les!populations!en!difficult#.!Cette
organisation!est!#galement!mue!par
une!volont#!de!promouvoir!l©#galit#
des!genres!et!la!coop#ration!interna-
tionale.
Gr&ce!%!la!constitution!en!associa-
tion,!d'autres!personnes!se!sont!int#-
gr#es!au!projet,!nous!avons!eu!acc$s
%!des!subventions!et!sign#!diff#rents
accords!de!collaboration.
Une!fois!les!installations!termin#es,
les!premiers!ateliers!de!formation!pro-
fessionnelle!ont!commenc#!avec!des
jeunes!adultes!marginalis#s.!Ces!ate-
liers! #taient! inscrits! dans! le! Pro-
gramme!op#rationnel!de!lutte!contre
l©exclusion!que!le!Fonds!Social!Euro-

p#en!menait!%!travers!«C(ritas!Espa-
)ola!»1.!Pour!la!premi$re!fois,!les!orga-
nisations!travaillant!dans!le!m*me
domaine!allaient!*tre!encourag#es!%
se!concerter!entre!elles!en!vue!d'ex#-
cuter!un!programme!global.!Pour!celui-
ci,!nous!avons!donc!mis!nos!installa-
tions! %! disposition! ainsi! qu'une
contrepartie!financi$re.

Lorsque Le Cerisier se d!ploie
+!cette!#poque,!il!n'y!avait!dans!la
zone!aucun!recours!possible!pour!les
jeunes!filles!qui!avaient!#chou#!dans
le!syst$me!scolaire,!faisaient!l'objet
de!mesures!pr#ventives!ou!#taient!en
cure!de!d#sintoxication.!Bien!que!les
ateliers!ne!soient!pr#vus!que!pour!une
dur#e!d#termin#e!de!deux!mois,!nous
avons!fait!un!effort!pour!que!les!« filles
en!difficult# »!puissent!rester!toute
l©ann#e,!en!cherchant!un!financement
alternatif.! Apr$s! deux! ans! de
d#marches!bureaucratiques!et!une
mise!en!ordre!des!installations!confor-
m#ment!%!la!loi!en!vigueur,!nous!avons
obtenu!la!reconnaissance!du!Conseil
du!Bien-*tre!social!et!l'agr#ment!pour
24!places,!bien!que!seulement!12
soient!financ#es.
Au!Centre,!12!gar/ons!et!filles!0de!14
%! 18! ans3! provenant! de! services
sociaux!se!pr#sentent!quotidienne-
ment! pour! passer! la! matin#e! ou

l'apr$s-midi!et!partager!le!repas.!Ils
acqui$rent!ensemble!des!habitudes
de!comportement,!de!conduite,!d©ha-
bilet#!sociale,!des!connaissances!en
ma/onnerie,!horticulture!#cologique,
jardinage!et!confection!artisanale!de
chaussures.!
Pour!s©occuper!de!ce!service,!Le!Ceri-
sier!compte!six!personnes!salari#es,
dont!deux!%!mi-temps,!qui!maintien-
nent!l©activit#!du!centre!les!675!jours
de!l©ann#e.
Parall$lement!et!suite!aux!premiers
ateliers!d©artisanat,!nous!avons!mont#
une!entreprise!d©insertion!active!dans
la!construction!de!mobilier!urbain,
appel#e!Insertadix.

Insertadix , ing!nieuse
insertion
L'activit#!#conomique!de!l'entreprise
est!bas#e!sur!le!d#veloppement!d©une
technique,!le!« trencadis!».!Originaire
de!Barcelone,!cette!technique!a!#t#
invent#e!par!Antonio!Gaud9,!un!archi-
tecte!catalan!qui,!avec!des!carreaux!de
couleurs!0mosa:que3!d#coup#s!et!col-
l#s!sur!des!surfaces!lisses,!cr#a!des
figures,!des!formes,!un!art!en!d#fini-
tive,!qui!donne!une!couleur!et!une
grande!beaut#!%!des!#difices,!des
parcs,!des!jardins!et!diff#rents!objets
de!d#coration.
Le!produit!est!sp#cialement!orient#
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vers!des!entreprises!de!construction,
qui!sont!actuellement!dans!une!crise
profonde!en!Espagne,!ainsi!que!vers
l©administration!publique!charg#e!de
construire!et!d'entretenir
des!parcs,!des!jardins,!des
rotondes¼
La!r#alisation!de!ce!travail
artisanal!a!re$u!un!tr%s!bon
accueil!du!public!en!g#n#-
ral! et! des! institutions
publiques!qui!se!font!l'#cho
d'une! forme!de!citoyen-
net#,!puisqu©elles!offrent
de!la!couleur!aux!villes!et
aux!villages.!Ces!r#alisa-
tions!sont!en!outre!tr%s
faciles!&!entretenir!et!dura-
bles!dans!le!temps.
Insertadix compte!actuel-
lement!neuf! travailleurs!et! travail-
leuses.!Cinq!d'entre!eux!proviennent
du!centre!de!jour.

L'importance des r!seaux 
pour une reconnaissance
l!gale et sociale
L'entreprise!est!toujours!dans!l'at-
tente!d'une!reconnaissance!officielle
comme!entreprise!d'insertion!car!la
Communaut#!valencienne!n©a!toujours
pas!sorti!le!r%glement!relatif!&!la!Loi
valencienne!des!entreprises!d'inser-
tion!approuv#e!il!y!a!pourtant!deux
ans!et!demi!sous!l'insistance!du!sec-

teur!repr#sent#!par!AVEI!(Association
Valencienne!d©Entreprises!d©Insertion).
Ce!r%glement!permettrait!la!reconnais-
sance!des!entreprises!d©insertion!et

surtout,!faciliterait!l'obten-
tion!de!mesures!d©appui
#conomiques.
AVEI!fait!aussi!partie!de!la
F#d#ration!*tatique!d©En-
treprises!d©Insertion!(FAE-
DEi)!qui!a!obtenu,!l©ann#e
pass#e,!une!loi!nationale
relative!aux!entreprises
d'insertion!et!aujourd'hui
en!vigueur.
L©Espagne!est!constitu#e,
territorialement,!par!des
Communaut#s!autonomes
qui!ont!des!comp#tences
en!mati%res!d'emploi!et!de

services!sociaux,!tandis!que!le!r#gime
fiscal!et!la!s#curit#!sociale!restent
aux!mains!de!l©*tat.!Par!ce!fait,!la!loi
#tatique! examine! ces! diff#rents
aspects!et!am#liore!les!conventions
des!contrats!d©insertion.
Le!Cerisier!est!#galement!un!membre
actif!de!l'association!constitu#e!par!la
Banque!*thique!d'Espagne!qui!pro-
meut!diff#rentes!mani%res!d©utiliser
l©argent!en!finan$ant!des!projets!qui
tiennent!compte!de!la!solidarit#,!de
l©environnement,!du!d#veloppement
durable,!de!l©#conomie!sociale,!etc.
Toute!cette!activit#!a!grandi!parall%le-

Le Cerisier est
"galement un
membre actif de
l'association
constitu"e par la
Banque #thique
d'Espagne qui pro-
meut diff"rentes
mani$res d©utiliser
l©argent en finan-
%ant des projets
qui tiennent
compte de la soli-
darit".

ment! &! mes! trois! enfants,! David,
Gabriel!et!Esther,!qui!ont!accompagn#
beaucoup!de!r#unions,!de!voyages,
de! f+tes! et! de! tensions,! qui,
aujourd'hui,!leur!permettent!aussi!de
croire!et!de!penser!qu©un!autre!monde
est!possible. I

Nieves Ramos Rosario
Pr#sidente!de!l'Association!Le!Cerisier

Traduction!:!D.G.
Photos!:!Juan!Jose!Diaz
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Des cartouches¼  
qui  respectent la vie¼  

?8/�3.H/�.?
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Histoire d'un chef d'entreprise au parcours !tonnan t

Entretien avec Gino Galloo, directeur de Giga Service # Fleurus

A pr!s#y#avoir#assum$#une#mis-
sion#de#direction,#il#prend#go%t
au#management#et#d$cide#de

cr$er#sa#propre#entreprise#en#1998.#Il
aurait#pu,#avec#toute#la#rigueur#qui#le
caract$rise,#se#d$velopper#dans#un
secteur#de#pointe#sans#se#soucier#du
monde#qui#l'entoure.#Il#a#choisi,#allez
savoir#pourquoi,#de#s'engager#dans
divers#choix#$thiques#et#durables#qui
correspondaient#&#des#envies#profon-
d$ment#ancr$es#mais#qui#n'avaient
pas#encore#eu#la#possibi-
lit$#de#s'exprimer.
J'ai#rencontr$#la#premi!re
fois#Gino#Galloo#en#2004
lors#d'une#conf$rence#orga-
nis$e#par#le#Forem#de#Char-
leroi#o(#il#expliquait#pour-
quoi#il#avait#fait#le#choix
d'engager#des#personnes
d$favoris$es#qui#$taient

accompagn$es#par#unjob#coachpar-
ticipant#&#un#projet#soutenu#par#la
R$gion#wallonne#et#la#Fondation#Roi
Baudouin.#Il#$tait#alors#un#entrepre-
neur#de#l'$conomie#ordinaire#et#d$si-
rait#associer#des#personnes#en#diffi-
cult$#au#succ!s#de#son#entreprise.#
Quand#on#lui#pose#la#question:#«Quelle
est#la#plus#grande#satisfaction#que#vous
procure#votre#entreprise?»#il#r$pond
sans#h$siter:#«C'est#l'$panouissement
des#membres#de#mon#personnel#qui

« C'est l'"panouis-
sement des mem-
bres de mon per-
sonnel qui m'ap-
porte le plus de
satisfaction. Ils
ont tous "volu" de
fa#on remarqua-
ble, sur le plan
professionnel et
individuel. »
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m'apporte#le#plus#de#satisfaction.#Ils#ont
tous#$volu$#de#fa)on#remarquable,#sur
le#plan#professionnel#et#individuel.#J'ai
du#plaisir#&#voir#comme#ils#s'impliquent
et#leur#motivation#est#devenue#un#atout
majeur#dans#la#qualit$#de#nos#relations
mais#aussi#celui#du#produit.#Ce#sont
de#v$ritables#partenaires.»

Le produit, parlons-en.
«Giga#service»,#son#entreprise,#collecte
et#recycle#depuis#1998#des#cartouches
de#toner#pour#les#imprimantes,#fax,
copieurs,#recharges#&#jet#d'encre,#etc.
pour#les#revendre#aux#utilisateurs#qui
lui#en#apportent#des#vides.#La#valorisa-
tion#de#ce#mat$riel#n$cessite#l'applica-
tion#d'une#m$thodologie#rigoureuse.
Dans#l'atelier,#situ$#&#Fleurus,#une#main-
d'úuvre#qualifi$e#assure#le#nettoyage,
le#contr*le#des#composants,#le#rempla-
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cement!des!#l#ments!d#fectueux!et!le
remplissage!des!cartouches!qui!sont
test#es!avant!stockage.!Afin!de!se
d#marquer!par!rapport!aux!produits
blancs,!il!cr#e!et!d#pose!la!marque
ECOTOP.!Ces!cartouches!b#n#ficient
d'une!garantie!#quivalente!aux!produits
d'origine.!«Le!choix!du!produit»,!insiste
Gino!Galloo,!«fait!aussi!partie!de!mes
choix!#thiques».!Je!d#sirais!un!projet
conforme!$!mes!valeurs,!une!activit#
dans!le!fil!du!d#veloppement!durable:
circuit!court!et!endog%ne.!Tout!est!fait
dans!ce!sens:!on!collecte!ici,!on!valo-
rise!ici!et!on!r#utilise!ici,!les!emballages
sont! biod#gradables! et! le! flux! des
d#chets!suit!rigoureusement!un!circuit
respectueux!de!l'environnement.!Les
prix!int#ressants!et!la!qualit#!de!la!mar-
chandise!incitent!les!consommateurs!$
r#utiliser!du!mat#riel!qui,!sans!cela,
aurait!grossi!la!quantit#!de!d#chets!pol-
luants!et!dangereux.»!
Aujourd'hui,! Giga! Service! est! une
Soci#t#!$!Finalit#!Sociale!agr##e!Entre-
prise!d'Insertion!par!la!R#gion!wallonne
et!compos#e!de!sept!travailleurs.!Cet
entrepreneur!issu!du!monde!#cono-
mique!ordinaire!a!fait!le!pas!vers!une
autre!#conomie!qui!met!la!personne
au!centre!de!ses!pr#occupations.

Quelles  sont les difficult!s 
rencontr!es dans le d!veloppe-
ment de l'entreprise?
«J'en!vois!quatre»,!explique!Gino!Galloo.
«La!premi%re,!c'est!de!mettre!des!valeurs
#thiques!au!centre!du!projet!industriel
et!de!les!d#fendre.!Cela!peut!sembler!uto-
pique!mais!je!crois!que!le!temps!com-
mence!$!me!donner!raison.!
La!deuxi%me,!c'est!l'industrie!des!fabri-

cants!d©origine!qui!augmente!la!techni-
cit#!et!le!nombre!de!mod%les!en!mettant
des!barrages!m#caniques!ou!#lectro-
niques!entravant!ou!compliquant!la!valo-
risation.!Une!cartouche!qui!pouvait!&tre
r#employ#e!de!sept!$!huit!fois!dans!les
ann#es!nonante!ne!l'est!plus!aujourd'hui
que!trois!$!quatre!fois,!en!prenant!toutes
les!pr#cautions.
La!troisi%me,!c'est!de!forcer!les!a priori
du!«recycl#»,!barrages!$!l'innovation!des
comportements,!de!vaincre!les!pr#ju-
g#s!qui!am%nent!des!acheteurs!$!conti-
nuer!$!choisir!des!produits
d'origine!pour!un!rapport
qualit#-prix!bien!moins!int#-
ressant.!
La!quatri%me,!c©est!la!frilo-
sit#! de! nos! institutions
publiques!$!conduire!des
march#s! publics! #colo-
giques!o(!les!crit%res!envi-
ronnementaux!et!sociaux
ont! leur! place! dans! les
textes!europ#ens!et!ail-
leurs!dans!le!monde!)*tats-
unis,!Canada,!Australie...+.
L©alibi!de!textes!europ#ens
ultralib#raux!n©est!pas!correct!et!m&me
malhonn&te.»

Quelles sont vos forces ?
«Nous!ma/trisons!la!fili%re!compl%te!de
recyclage»,!poursuit-il,!«et!cela!avec!un
personnel!motiv#!et!comp#tent.»
«Nous!garantissons!aux!clients!une
qualit#!#quivalente!$!l'original,!une!ges-
tion!correcte!des!d#chets!et!une!trans-
parence!ainsi!qu'un!suivi!individualis#.
L'int#r&t!pour!le!client!est,!bien!s0r,
financier!)#conomie!de!23!$!43!6+
mais!aussi!#thique!gr7ce!$!notre!acti-

Quelques!chiffres!
en!Belgique!:

N ��7366398=�./�-+<>9?-2/=
=98>�?>363=H/=�:+<�+8��.98>
����0383==/8>�/8�.H-2+<1/	

N %<9.?3</�?8/�-+<>9?-2/
6+=/<�8/?@/�H;?3@+?>�E
-98=977/<�����6�./�:H><96/	�

vit#!g#n#ratrice!d'emploi!et!respec-
tueuse!de!l'environnement.»

Des projets d'avenir ?
«Mon!int#r&t!pour!les!pays!du!Sud!n'est
pas!nouveau»,!termine!cet!entrepreneur

#tonnant,! «mais! je! peux
enfin! essayer! d©investir
concr%tement! dans! une
entreprise!#quivalente!au
Rwanda!et!j'esp%re!en!repro-
duire!bient8t!une!autre!en
C8te!d©Ivoire.!Mon!int#r&t
pour!le!Sud!est!plus!qu'un
questionnement,!c'est!une
v#ritable!interpellation!sur
les!d#rives!de!nos!modes!de
production9consommation
au!Nord!et!au!Sud.!Mon!par-
cours!m'a!aussi!conduit!$!un
engagement!d#termin#!et

volontaire:!face!aux!limites!des!entre-
prises!de!l'#conomie!classique,!je!recom-
mande!et!pr#f%re!l'int#gration!des!prin-
cipes!de!l'#conomie!sociale.!
Il!n'y!a!jamais!rien!$!perdre!$!faire!plus
pour!la!terre!et!les!hommes.» I

Entretien et documentation : 
Salvatore Vetro

Photos :!Giga!Service!SAFS

Giga Service SAFS, 
Entreprise d'Insertion
Valorisation de consommables 
informatiques
Ecotop.giga@skynet.be
www.ecotop.be/spip.php

i

La premi"re diffi-
cult#, c'est de
mettre des valeurs
#thiques au centre
du projet indus-
triel et de les
d#fendre. Cela
peut sembler uto-
pique mais je
crois que le temps
commence $ me
donner raison.

���389��+6699
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de San Sebastian 
Des acteurs au service d'un d"veloppement humain dur able
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Ema"s#Fondation#Sociale#met#en
jeu#diff$rents#acteurs#par#le#fait
qu'elle#m%ne#des#actions#tr%s

diverses#comme#des#interventions
sociales#de#premi%re#ligne#pour#des
personnes#marginalis$es#;#des#actions
dans#le#monde#du#travail#destin$es#&
des#groupes#pr$caires#ou#en#situation
d'exclusion#sociale#;#dans#celui#des
entreprises#sociales,#destin$es#&#des
groupes#en#difficult$#pour#acc$der#&
un#emploi#;#et#enfin,#dans#celui#de#l'$du-
cation#et#de#la#sensibilisation#desti-
n$es#au#grand#public#en#g$n$ral.

Les programmes sociaux :
t"moignage de Mila Arratibel
Mila# est# une# des# plus# anciennes
employ$es#d'Ema"s#San#Sebastian.
En#17#ans#de#travail#dans#le#secteur
de#l'intervention#sociale#au#sein#de
l'organisation,#elle#a#assist$#et#parti-
cip$#aux#diff$rents#changements#op$-
r$s#au#sein#de#la#fondation#pour#r$pon-
dre#ad$quatement#aux#besoins#des
centaines#de#personnes#qui#sont#pas-

s$es#par#ses#programmes#sociaux.
Durant#toute#cette#p$riode,#ceux-ci#ont
en#effet#d(#$voluer#pour#s'adapter#aux
demandes#des#participants.
Par#exemple,#ce#qui#$tait#initialement
pr$vu#comme#un#espace#de#repos,#de
r$cup$ration#physique#et#psycholo-

gique#est#devenu,#gr)ce#&#la#demande
de#b$n$ficiaires#et#au#travail#d'un#grand
nombre#de#professionnels,#un#outil
efficace#pour#avancer#vers#l'$manci-
pation.#Selon#Mila,#les#travailleurs
sociaux#d'Ema"s#San#Sebastian#sont
«des#accompagnateurs#temporels#sur
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le!chemin!ouvert!par!ceux
qui!frappent!#!leur!porte,!et
jouent!leur!r$le!dans!le!res-
pect!des!d%cisions!de!l'au-
tre!en!cr%ant!des!liens!qui,
dans!certains!cas,!se!main-
tiennent!dans!le!temps,!bien
apr&s!que!le!«contrat»!entre
les!deux!parties!soient!ter-
min%.»!
Les!personnes!qui!participent!aux!pro-
grammes!sociaux!sont!nombreuses,
mais!chacune!a!sa!propre!histoire.!Elles
y!trouvent!un!espace!qui,!momentan%-
ment,!leur!sert!pour!atteindre!le!repos
n%cessaire! et! la! possibilit%! d'une
r%flexion!personnelle.!Cette!r%flexion
est!la!premi&re!chose!qui!est!demand%e
aux!participants!au!d%but!de!chaque
programme.!Elle!lui!donnera!les!cl%s!du
processus!#!suivre!et!am%liorera,!voire

compl%tera,!les!outils!pro-
pos%s!n%cessaires!#!la!r%us-
site!de!cette!%mancipation
personnelle.

Les entreprises
sociales
Les!entreprises!sociales
constituent!un!pont!vers!le

monde!du!travail!pour!beaucoup!de
travailleurs!et!travailleuses!d'Ema(s.
On!y!trouve!des!personnes!en!proces-
sus!d'insertion!et!des!personnes!qui!ont
des!postes!fixes.
Les!travailleurs!en!insertion!int&grent
d'autres!entreprises,!une!fois!qu'ils!ont
acquis!les!comp%tences!et!les!apti-
tudes!n%cessaires!pour!occuper!un
poste!de!travail.!C'est!le!cas!de!Juanma
qui!a!travaill%!avec!Ema s!San!Sebas-
tian!pendant!plusieurs!ann%es,!en!com-

Les entreprises
sociales consti-
tuent un pont vers
le monde du tra-
vail pour beaucoup
de travailleurs et
travailleuses
d'Ema"s.

men)ant!par!des!t*ches!de!base!et!en
assumant!peu!#!peu!diverses!respon-
sabilit%s.!Ce!poste!de!travail!lui!a!donn%
l'opportunit%!de!se!former!et!de!se!pr%-
parer!afin!de!pouvoir!affronter!seul!le
monde! du! travail! avec! s%curit%! et
confiance!et,!ainsi,!r%ussir!#!mener!une
vie!digne!de!mani&re!autonome.

Une soci!t! au service de la
collectivit! et de l'emploi
Enfin,!Ema(s!a!sa!propre!soci%t%.!Elle
touche!les!client+e/s!des!boutiques,
celles!et!ceux!qui!utilisent!son!service
de!ramassage!des!objets!#!domicile!et
les!personnes!qui!participent!aux!cam-
pagnes!d'%ducation!et!de!sensibilisation.
Pour!tous!ces!gens,!Ema(s!est!une!r%f%-
rence!tant!pour!le!travail!social!qui!est
r%alis%!que!pour!la!pr%servation!de!l'en-
vironnement!qui!est!pr$n%e!#!travers
ses!activit%s.!Ils!connaissent!Ema(s
non!seulement!gr*ce!#!ses!29!ans!de
travail!mais!aussi!pour!les!r%sultats!et
les!fruits!qui!ont!%t%!r%colt%s!jusqu'#
maintenant.
«Nous!avons!r%ussi!#!ce!que!Ema(s
soit!un!point!de!rencontre!pour!toute!la
soci%t%!#!travers!ses!diff%rentes!activi-
t%s:!nous!avons!une!client&le!tr&s!vari%e
+immigrants,!collectionneurs,!jeunes,
antiquaires,!travailleurs,!petits!entre-
preneurs,!etc./!gr*ce!#!nos!boutiques!de
vente!d'articles!d'occasion ;!les!per-
sonnes!conscientis%es!qui!sollicitent
le!service!de!ramassage!sont!de!tous
genres!;!et!nous!arrivons!#!atteindre!un
large!secteur!de!la!population!#!travers
nos!campagnes!d'%ducation!et!de!sen-
sibilisation!+adultes,!%coliers,!associa-
tions,!etc./.!Tout!cela,!en!obtenant
chaque!fois!plus!de!reconnaissance!et
de!respect!pour!notre!travail.»!I

Olatz Pradini 
Ema(s!Fondation!Sociale,!

d%partement!Communication!

Traduction!:!Fran)ois!Greslou

Photos!:!Ema(s!San!Sebastian

T.: +34 943 36 75 34
E-mail: fundacion@emaus.com
Web: www.emaus.com
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De l'emploi pour plus d'un millier 
de travailleurs
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Comptant!plus!de!1.000!travail-
leurs!et!200!r#sidents,!le!Vil-
lage!n 1!est!une!organisation

qui!regroupe!en!Wallonie!une!entre-
prise!de!travail!adapt#,!un!service!r#si-
dentiel!et!d'accueil!de!jour,!deux!entre-
prises!d'insertion!et,!en!France,!une
entreprise!adapt#e!ainsi!qu'une!entre-
prise!d'insertion.
Il!s'agit!d'une!structure!aux!multiples
facettes!qui!trouve!son!origine!dans!les
premi$res!initiatives!publiques!en
faveur!des!personnes!handicap#es.

Du caritatif au non-marchand
C'est!un!groupe!de!parents!qui,!en
1963,!a!cr##!une!petite!structure!sus-
ceptible!d'h#berger!et!d'occuper!une
dizaine! de! personnes! devenues
adultes.!Ils!fr#quentaient!jusqu'alors
l'internat!d'une!#cole!d'enseignement
sp#cialis#.
En!1963,!le!«fonds!national!de!reclas-
sement!social!des!handicap#s»!est
aussi!cr##.!Il!agr#e!et!finance!des!«ate-
liers!prot#g#s».!Le!Village!n 1!d#marre
donc!en!obtenant!un!des!premiers
agr#ments!d'atelier!prot#g#.!Avait-il
pour!autant!l'ambition!de!cr#er!des
emplois?!Pas!si!s%r.!Repla&ons-nous
un! instant! dans! le! contexte! de
l'#poque:!1963!est!une!p#riode!de

plein!emploi,!!bon!nombre!des!exclus
d'aujourd'hui!auraient!alors!#t#!en
activit#.!Par!contre,!il!n'existait!aucune
initiative!publique!de!prise!en!charge
de!l'h#bergement!et!des!activit#s!occu-
pationnelles!pour!adultes!en!situation
de!handicap.!Il!a!fallu!attendre!1967
pour!voir!na(tre!le!«fonds!de!soins
m#dico-socio-p#dagogiques!pour!han-
dicap#s»,!soit!apr$s!quatre!ans!de
fonctionnement!du!Village!n 1.
L'atelier!prot#g#!de!l'#poque,!avec!ses
tr$s!bas!salaires!et!ses!subventions
#lev#es,!a!constitu#!pendant!quelques
ann#es!la!seule!activit#!de!jour!propo-
s#e! aux! personnes! handicap#es
adultes!qui!r#sidaient!au!Village!n 1.
Pris!au!jeu!et!surtout!pouss#!par!le
succ$s!de!ses!activit#s,!le!Village!n 1
a!bien!vite!d#velopp#!son!atelier!pro-
t#g#!jusqu')!en!faire,!dans!les!ann#es
90,!le!plus!grand!de!Wallonie.

De l'atelier prot!g! #
l'entreprise de travail adapt!
Entre!1990!et!2000,!le!secteur!et!le
Village!n 1!se!transforment!radicale-
ment:!changement!de!d#nomination!Ð
de!l'atelier!prot#g#!)!l'entreprise!de!tra-
vail! adapt#! Ð,! cr#ation! d'une
commission!paritaire,!application!du
salaire!minimum!garanti,!cr#ation!de
d#l#gations!syndicales!et!de!conseils
d'entreprise,!objectivation!des!subven-
tions!en!compensation!du!diff#rentiel
r#el!de!productivit#!li#!au!handicap,
etc.!Les!ateliers!prot#g#s!deviennent
de!v#ritables!entreprises,!anim#es!par

Suite page 14 >
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In!s#An#Douche,#sans#titre,#pastel#sec#sur#papier,# 65x50#cm.#$#MAD#Mus%e
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la!finalit#!sociale,!la!cr#ation!d'emplois
pour!les!personnes!en!situation!de!han-
dicap.

Du non-marchand !
l'#conomie sociale
Ces!dix!derni$res!ann#es,
cette!finalit#!a!#t#!plut%t!bien
rencontr#e!au!Village!n 1.!Le
taux!de!cr#ation!d'emplois
nouveaux!a!#t#!spectaculaire.
Pour!des!travailleurs!handica-
p#s,!bien!s&r,!mais!plus!seu-
lement.!Une!question!s'est
bien!vite!pos#e:!cette!ten-
dance!favorable!ne!pouvait-
elle!pas!b#n#ficier! (!d'autres!per-
sonnes!exclues!du!circuit!traditionnel
du!travail?!
L'id#e!de!diversifier!les!activit#s!s'est
alors!concr#tis#e.!Au!traditionnel!condi-
tionnement,!nous!avons!ajout#!des
activit#s!nouvelles!telles!que!l'am#-
nagement!de!b)timents,!la!buande-
rie,!le!repassage!«titres-services»,!la

gestion!#lectronique!de!documents,
le!centre!d'appels,!etc.!et!nous!avons
#largi!notre!public!cible!en!cr#ant!des

entreprises!d'insertion.

La rencontre avec
Terre, les outils au
service des
id#aux¼
Au!Village!n 1,!nous!sui-
vons!!un!principe!essen-
tiel.!Nous!puisons!nos
#volutions,!nos! initia-
tives!porteuses!sur!la
conviction!forte!du!bien-
fond#!de!notre!finalit#,

mais!aussi,!en!s'enrichissant!des!ren-
contres!avec!notre!environnement.
Notre!rencontre!avec!Terre!fait!partie
de!ces!tremplins!qui!nous!ont!permis
d'#voluer.
Lorsqu'on! regarde! le! Village! n 1
aujourd'hui,!on!peut!distinguer!cer-
tains!signes!qui!trahissent!l'inspira-
tion!puis#e!chez!Terre.!Le!statut!juri-

Ces dix derni"res
ann#es, au Village
n$1, le taux de
cr#ation d'emplois
nouveaux a #t#
spectaculaire.
Pour des travail-
leurs handicap#s,
bien s%r, mais plus
seulement.

dique!de!nos!soci#t#s!(!finalit#!sociale
et!le!mode!d'int#gration!de!nos!tra-
vailleurs!en!sont!des!exemples.
Plus!que!cela,!Terre!est!une!entreprise
qui!travaille!avec!sinc#rit#.!Cette!entre-
prise!a!un!talent!incomparable!pour
mettre!constamment!tous!les!outils
possibles!au!service!exclusif!de!ses
id#aux.!Tout!chez!Terre!transpire!la
finalit#!sociale.
Voil(!un!mod$le!dont!le!Village!n 1
aime!s'inspirer. I

St phane!Emmanuelidis
Directeur!g#n#ral!du!Village!n 1

Photos!:Village!n 1

www.levillage1.bei

���>/63/<�./�-98.3>3988/7/8>�.S+<>3-6/=�.3@/<=	



��

t/<</ n 125 · !t! 2009

'-I8/=�/>�036�
une coop!rative n!e pour
costumer vos envies #
Cinq femmes prennent en main leur avenir avec passion
Entretien!avec!Christine!Vandenhove,!coop#ratrice!de!Sc$nes!et!fil

Racontez-nous l'histoire de Sc!nes et fil.
Dans!Sc$nes!et!Fil,!nous!sommes!cinq!femmes.!On
a!toutes!suivi!une!formation!en!cr#ation!de!costumes
qu'on!a!termin#e!en!d#cembre!2007.!Suite!%
&a,!on!avait!envie!de!continuer!%!travailler!ensem-
ble.!L'#cole!des!Femmes!pr#voyantes!socia-
listes,!o(!l'on!a!suivi!la!formation,!trouvait!que
&a!aurait!#t#!dommage!de!ne!pas!garder!les
comp#tences!qu'on!avait!mises!ensemble!durant
la!formation!et!nous!a!propos#!de!monter!cet
atelier.!Nous!sommes!toutes!de!formation!artis-
tique!diff#rente,!ce!qui!nous!rend!assez!compl#-
mentaires:!Todo!travaille!le!m#tal,!Fran&oise!est
tapissier-garnisseur,!Perrine!et!moi!avons!fait!la
sc#nographie!et!avons!travaill#!sur!des!marion-
nettes,!quant!%!C#cile,!elle!a!fait!la!photographie.
Tout!&a!compl#tait!bien!notre!activit#!sur!les!cos-
tumes.
Quand!on!a!d#cid#!de!cr#er!l'atelier!Sc$nes!et!fil,!on
a!fonctionn#!une!premi$re!ann#e!sous!contrat!SMart1

uniquement!en!formation!de!projets.!Puis,!quand!on!a
vu!qu'il!y!avait!moyen!de!d#clarer!quelques!contrats,
l'#cole!qui!nous!suivait!toujours!avec!la!Mutualit#!socia-
liste,!a!propos#!qu'on!monte!une!coop#rative.!Je!ne!sais
pas!si!on!aurait!eu!le!courage!de!monter!l'atelier!toutes
seules,!heureusement!qu'on!a!eu!un!soutien.

Pourquoi avoir choisi le statut 
de coop#rative ?
Pendant!nos!deux!ann#es!de!formation!et!l'ann#e
qui!a!suivi,!on!travaillait!toutes!sur!un!m)me!pied
d'#galit#,!en!coop#ration.!L'int#r)t!de!la!coop#rat ive,
c'#tait!justement!de!continuer!dans!ce!syst$me-l%,
sans!se!retrouver!avec!un!chef!qui!r#partirait!le!tra-

vail.!On!se!responsabilise!plus!vis-%-vis!de!notre!tra-
vail,!comme!on!le!faisait!d#j%!auparavant.
C'est!aussi!assez!d#mocratique!puisque,!pour!toute

d#cision!%!prendre,!on!fait!des!r#unions!d'#quipe
et!c'est!toujours!la!majorit#!qui!d#cide.!Heureu-
sement,!ce!n'est!pas!toujours!la!m)me!majo-
rit#:!comme!nos!personnalit#s!sont!assez!dif-
f#rentes,!on!ne!sait!pas!%!l'avance!ce!qui!va!se
d#cider.!Les!d#cisions!portent!aussi!bien!sur
des!d#tails!*notre!nouvelle!carte!de!visite!par
exemple+!que!sur!des!choses!plus!importantes

C'est aussi assez
d"mocratique
puisque, pour
toute d"cision #
prendre, on fait
des r"unions
d'"quipe et c'est
toujours la majo-
rit" qui d"cide.
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qui!touchent!#!l'orientation!que!l'on!veut!donner!#
l'atelier.!En!m$me!temps,!ce!syst%me!nous!permet!une
certaine!souplesse:!m$me!si!la!majorit&!n'est!pas
d'accord,!ce!n'est!pas!pour!autant!qu'on!dit!non.!I ma-
ginons!qu'on!d&cide!de!faire!de!la!cr&ation!de!robes
de!mari&e.!Si!certaines!d'entre!nous!ne!sont!pas!par-
tantes,!elles!ont!le!droit!de!refuser!d'y!travaille r,!tan-
dis!que!celles!qui!sont!int&ress&es!peuvent!accepter
la!commande.!On!peut!ainsi!aller!vers!ce!qu'on!aime
faire!sans!$tre!limit&es,!sans!avoir!une!politique!trop
restreinte.!Vu!qu'on!a!des!envies!diff&rentes!au!sein
de!l'&quipe,!on!accepte!la!plupart!des!commandes.
Il!nous!arrive!de!refuser,!si!on!se!rend!compte!que!ce
n'est!pas!viable!du!tout!et!que!ce!n'est!pas!g&rabl e
par!rapport!au!reste.
Par!rapport!aux!charges!administratives,!c'est!sensi-
blement!la!m$me!chose.!On!s'est!r&parti!le!travail!en
ce!qui!concerne!les!devis,!les!r&ponses!par!e-mail,!la
comptabilit&,!les!commandes!aux!fournisseurs¼!en
fonction!de!nos!accroches!respectives.

Quel est votre mode de fonctionnement ?
Comme!on!a!cr&&!une!coop&rative!l'ann&e!pass&e,
on!a!directement!commenc&!#!travailler!#!cinq.!Il!faut
$tre!r&aliste,!une!entreprise!qui!vient!de!se!cr&er!n'as-
sure!pas!cinq!emplois!#!temps!plein!donc!on!a!toutes
&t&!oblig&es!de!trouver!du!travail!#!c(t&.!Il!n'y!a!qu'une
personne!qui!est!ici!#!temps!plein,!sous!statut!Art i-
cle!60.!C'est!un!peu!le!paradoxe!de!la!coop&rative:
d'un!c(t&,!il!faut!pouvoir!accepter!les!commandes

qui!arrivent,!ne!pas!les!refuser!au!risque!de!perdre
de!futurs!clients!qui!pourraient!revenir,!d'un!autre
c(t&!#!cause!de!nos!emplois!du!temps!charg&s
puisqu'on!a!toutes!du!travail!#!c(t&,!on!devrait!pa r-
fois!refuser.
On!travaille!toujours!sous!contrat!artistique,!#!la!com-
mande.!On!peut!d&clarer!un!certain!nombre!de!jours
de!travail!par!mois.!Pour!l'instant,!il!n'y!a!que!l e
temps!qu'on!passe!sur!les!costumes!qui!est!comp-
tabilis&!dans!nos!heures!de!travail.!

Faites-vous parfois appel ! d'autres personnes ?
Oui.!On!a!eu!un!suivi!via!la!Febecoop!)F&d&ration
belge!de!l'&conomie!sociale!et!coop&rative*,!qui!nous
a!sugg&r&!de!faire!au!moins!de!la!sous-traitance!pour
&viter!de!refuser!des!commandes.!Cette!deuxi%me
ann&e!qu'on!entame!sert!un!peu!d'ann&e!test.!Nous
&valuons!si!c'est!viable!d'accepter!toutes!les!com-
mandes!qu'on!nous!propose!et!nous!voyons!comment
+a!se!passe!financi%rement.!Donc!pour!l'instant!on
fait!parfois!appel!#!l'ext&rieur,!mais!c'est!assez!rare.
Nous!prenons!en!charge!le!gros!des!commandes.

#tes-vous amen$es ! refuser certains contrats ?
Oui,!par!exemple!quand!un!client!n'a!pas!les!moyens
financi%rement.!Cr&er!un!costume!a!un!co/t:!c'est!de
la!main-d'úuvre!belge,!avec!des!bar%mes!#!la!belge.
Les!gens!sont!habitu&s!#!acheter!leurs!v$tements!#
15-20!3!dans!les!magasins!de!grande!distribution.
Mais!les!gens!n'ont!plus!conscience!que!les!co/ts!d e
production!en!Belgique!sont!forc&ment!plus!&lev&s.!Ils
connaissent!par!exemple!le!prix!d'une!robe!de!mari&e
et!se!rendent!bien!compte!du!prix!d'un!tailleur.!Pour-
tant,!ils!semblent!oublier!que!la!confection!belge,!c'est
le!m$me!tarif!horaire!que!la!confection!d'une!robe!de
mari&e.!Le!prix!change!parfois!en!fonction!des!mati%res,
mais!en!gros,!ce!qu'on!paye,!c'est!surtout!la!main-
d'úuvre.!Les!gens!#!qui!on!remet!un!prix!ont!parfoi s
l'impression!que!c'est!horriblement!cher.!On!doit!l eur
rappeler!que!c'est!parce!que!le!reste!est!trop!bon!mar-
ch&.!La!main-d'úuvre!&trang%re!est!souvent!sous-
pay&e.!Du!coup,!les!gens!ont!perdu!la!notion!du!tra-
vail!et!du!temps!qu'il!faut!pour!r&aliser!un!v$tement.
Ils!ont!l'impression!que!ce!qui!revient!le!plus!che r,
c'est!le!tissu.!Or!+a!ne!repr&sente!qu'un!tiers,!voire
parfois!jusqu'#!un!sixi%me!du!prix!du!costume.!Tout
le!reste,!ce!sont!des!heures!de!travail.

Qui sont vos clients, principalement les th$%tres ?
De!tout.!On!s'est!tourn&es!vers!les!th&4tres,!mais!il
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y!a!aussi!beaucoup!de!particuliers!qui!viennent!chez
nous,!des!troupes!amateurs,!des!artistes!de!rue.!La
commande!qu'on!vient!de!terminer!venait!de!la!com-
mune!de!Comblain-au-Pont.!Pour!la!r#habilitation!de
ses!grottes,!elle!monte!un!spectacle!exceptionnel.
Notre!prochaine!commande!vient!d'un!particulier!qui
veut!faire!refaire!un!costume!pour!lequel!il!est
pr$t!%!investir.

Comment vous !tes-vous fait conna#tre ?
On!s'est!surtout!fait!conna&tre!au!d#but!aupr(s
des!th#)tres!par!un!d#marchage!de!la!clien-
t(le.!On!contactait!les!th#)tres,!on!essayait
d'obtenir!un!rendez-vous!ou!on!leur!envoyait!au
moins!une!brochure.!Beaucoup!nous!ont!recon-
tact#es.!Le!d#marchage!est!assez!rare!au!niveau
des!costumi(res,!je!ne!connais!personne!qui
ait!fait!*a.!Les!th#)tres!nous!ont!dit!qu'on!#tait
les!premi(res.!C'est!souvent!%!eux!de!trouver
l'info.!Nous,!on!leur!amenait!nos!services!sur
un!plateau.

Y a-t-il d'autres coop$ratives dans le
domaine du costume ?
Dans!ce!domaine,!il!n'y!a!pas!d'autre!coop#ra-
tive!comme!la!n+tre.!Il!y!a!deux!autres!ateliers,
situ#s!%!Bruxelles,!sinon!la!plupart!des!costu-
mi(res!travaillent!en!free-lance!ou!sont!li#es!%
un!th#)tre.!Il!y!a!beaucoup!de!stylistes!qui!s'im-
provisent!costumiers.!La!plupart!sont!engag#s
%!la!commande!ou!viennent!en!renfort!dans
les!th#)tres!parce!que!les!th#)tres!ont!des!petites
#quipes!constantes.

Comment vous positionnez-vous par rapport aux
v!tements de seconde main ? Privil$giez-vous la
r$cup' ?
Le!principe!est!le!m$me!que!dans!le!b)timent.!/a
co0te!parfois!moins!cher!de!tout!d#truire!et!de!tout
reconstruire!que!de!faire!de!la!r#novation.!Dans!cer-
tains!cas,!c'est!plus!facile!pour!nous!de!trouver!u n
costume!tout!fait!et!de!rajouter!quelques!#l#ments¼
On!essaye!de!privil#gier!la!r#cup#ration!en!achetant
beaucoup!dans!les!magasins!de!seconde!main,!notam-
ment!dans!les!boutiques!Terre.!Malheureusement,
on!ne!peut!pas!se!cr#er!un!stock.!Souvent,!les!gens
nous!am(nent!des!choses,!mais!on!ne!peut!pas
stocker!des!pi(ces!et!des!tissus.!On!ne!sait!jamais
quelle!sera!la!prochaine!commande!et!de!quel!type
de!tissu!on!aura!besoin.!On!travaille!au!jour!le!jour.

Rechercher!un!costume!repr#sente!aussi!des!heures
de!travail,!donc!ce!n'est!pas!n#cessairement!plus!int#-
ressant!pour!le!client!;!d'autant!plus!qu'il!y!a!en core
le!travail!de!transformation.

Comment voyez-vous votre lien % l'$conomie
sociale ?
3!la!base,!nous!sommes!toutes!sorties!du!ch+-
mage!ou!du!CPAS!gr)ce!%!la!coop#rative.!On!sait
la!difficult#!de!trouver!de!l'emploi!l%-dedans.!On
voudrait!avoir!un!jour!la!possibilit#!de!vivre!de!*a
et!m$me!d'engager!des!gens!4on!re*oit!beau-
coup!de!candidatures6...!Le!but!est!de!remettre
des!gens!qui!cherchent!du!travail!sur!pied,!dans
leur!secteur,!des!gens!qui!sont!sp#cialis#s!mais
qui!ne!savent!pas!trop!vers!o7!aller.
Notre!but!est!aussi!d'aider!le!secteur!culturel
qui!a!tendance!%!p#ricliter.!Quand!un!spectacle
est!attrayant,!c'est!bien!s0r!gr)ce!%!la!mise!en
sc(ne!et!aux!d#cors.!Mais!les!costumes!y!par-
ticipent!aussi.!Nous!voudrions!permettre!aux
petites!compagnies!d'avoir!des!costumes,!on
essaye!de!trouver!des!solutions!avec!elles!en
fonction!de!leur!budget.!Les!gens!ont!parfois!l'im-
pression!aussi!que,!comme!on!fait!partie!de
l'#conomie!sociale,!c'est!du!travail!gratuit,!mais
on!veut!$tre!pay#es!d#cemment!pour!ce!qu'on
fait,!ce!qui!n'est!pas!toujours!le!cas.

Quels sont vos objectifs pour les quelques
ann$es % venir ?

Arriver!%!ce!qu'on!soit!toutes!engag#es!ici,!avoir!cinq
mi-temps!ce!serait!d#j%!bien!dans!un!premier!temps,
des!temps!pleins!ce!serait!encore!mieux ;!de!pou-
voir!d#velopper,!de!ne!pas!se!limiter!aux!costumes.
On!est!en!collaboration!avec!des!perruqui(res,!des
personnes!qui!travaillent!sur!des!masques.!L'id#al
serait!qu'on!puisse!les!faire!intervenir!dans!l'ate lier,
qu'on!puisse!faire!profiter!d'autres!que!nous!qui
cherchent!%!travailler!dans!le!domaine.I

Entretien et photos : Genevi&ve Godard et Anne Somz$

Sc&nes et fil scrlfs
Rue Natalis, 7
4020 Li&ge
T$l +32 4 343 78 36 
info@scenesetfil.be ± www.scenesetfil.be
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Que pourriez-vous nous dire sur les modes de
fonctionnement des entreprises et organisa-
tions d'!conomie sociale en Afrique ?

Face!aux!organisations!qu'on!#tudie!(qu'elles!aient
le!statut!associatif,!coop#ratif,!de!groupement!vil la-
geois,!de!mutuelle!ou!autre),!il!faut!pouvoir!distinguer
la!mani$re!dont!elles!s'appellent!Ð !ainsi!que!les
structures!formelles!voire!les!principes!qu'elles!o nt
d%!mettre!en!place!pour!pouvoir!exister!officiellement
Ð!de!leur!fonctionnement!r#el.!
Ce!fonctionnement!r#el!n'est!pas!uniquement!ce
qu'on!voit.!En!effet,!toutes!les!associations!vont! tenir
des!assembl#es!g#n#rales,!avoir!un!conseil!d'admi-
nistration,!un!bureau!ex#cutif,!un!comit#!de!contr&le¼
Mais!le!fait!d'avoir!des!structures!formelles!ne!si gni-
fie!pas!encore!que!c'est!l*!o+!se!prennent!les!d#ci -
sions.!Ce!qu'on!essaye!de!voir!c'est!donc!comment
se!prennent!vraiment!les!d#cisions.

Il!ne!faut!pas!g#n#raliser!*!toutes!les!organisatio ns
mais!en!Afrique,!il!me!semble!#vident!qu'il!y!a!une
pr#dominance!du!leadership.!Nous!consid#rons!que
l'#conomie!sociale!recouvre!des!structures!d'actions
collectives,!et!tant!au!Nord!qu'au!Sud,!on!a!souvent
#t#!tent#!de!comprendre!les!structures!comme!fonc-
tionnant!de!mani$re!collective.!Toutefois,!si!on!les
observe!*!fond,!on!se!rend!compte,!particuli$rement
lorsque!nous!sommes!face!*!des!organisations!qui!fonc-
tionnent!bien!(qui!existent!depuis!longtemps,!#vo-
luent¼),!qu'il!y!a!souvent!un!leadership!important! et
qu'il!est!parfois!li#!*!une!seule!personne.!Cela!me t!un
peu!en!p#ril!notre!vision!de!la!dimension!collective!de
l'#conomie!sociale!y!compris!dans!la!prise!de!d#cisions.!
On!peut!en!avoir!une!lecture!culturaliste!en!disant!que
c'est!propre!*!certaines!cultures!africaines!de!fai re
confiance!*!un!chef!et!d'accepter!ses!d#cisions.!Un e
lecture!plus!fonctionnelle!nous!dirait!qu'on!est!so uvent
dans!des!contextes!o+,!pour!pouvoir!faire!fonctionner
une!organisation!«d'#conomie!sociale»!un!peu!comme
on!l'entend!(qui!demande!de!trouver!des!march#s,
d'avoir!des!contacts,!de!trouver!des!financements
ext#rieurs¼),!il!faut!pouvoir!compter!sur!des!gens!qui
ont!des!r#seaux!et!des!contacts.!
Ces!leaders!seront!le!plus!souvent!des!gens!qui!sont
issus!de!la!localit#,!qui!en!sont!sortis!pour!faire !des
#tudes,!devenir!fonctionnaires¼!et!qui!reviennent!pour
diff#rents!motifs!en!vue!d'y!lancer!une!structure.!
Quand!on!regarde!les!organisations!d'#conomie!sociale
au!Nord,!le!leadership!est!loin!d'/tre!une!dimensio n
absente.!Nous!sommes!dans!des!contextes!o+!les!rap-
ports!de!force!sont!parfois!plus!tendus,!o+!l'#chel le
sociale! reste! pr#sente! et! de! cela! d#coule! une!
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certaine!hi#rarchie.!Si!pour!l'Afrique!on!se!r#f$re!%
des!cadres!traditionnels!hi#rarchiques,!les!diff#rences
resteront!parce!que!l'un!appartient!%!une!ethnie,!l'au-
tre!%!l'autre,!parce!que!l'un!est!plus!&g#,!parce!que
c'est!un!homme!ou!une!femme¼ !Bref,!il!y!a!ce!qu'on
peut!voir,!ce!que!les!gens!vont!instrumentaliser!pour
faire!r#ussir!leur!entreprise!et!enfin,!il!y!a!la!h i#rarchie
r#elle!qui!n'est!pas!celle!que!l'on!peut!observer.
Le!leader!reste!toujours!le!leader!(et!parfois!bien
plus)!m*me!si!sa!place!est!d#termin#e!dans!la
structure!formelle.!

L'int r!t#est#donc#aussi#de#voir#dans#quelle
mesure#les#leaders#laissent#de#la#place#aux
personnes#avec#lesquelles#ils#travaillent#?
Oui,!exactement.!On!voit!que!dans!beaucoup
d'organisations,!c'est!un!enjeu!qui!n'est!pas
facile!%!r#gler.!Surtout!que!dans!des!pays!o+
l'#lite!est!r#duite,!les!personnes!qui!sortent!un
peu!du!lot!vont!rapidement!*tre!sollicit#es!pour
prendre!d'autres!responsabilit#s!(politiques,
associatives,!etc.).!Ce!sont!donc!aussi!des!lieux!d'ac-
quisition!de!pouvoir.!On!sait!qu'en!Afrique,!la!voie!asso-
ciative!est!un!moyen!d'acqu#rir!du!pouvoir!quand!les
#lections!dysfonctionnent!ou!ne!le!permettent!pas.!
Ces!leaders!peuvent!donc!*tre!tent#s!de!faire!de
r#elles!structures!d'actions!collectives,!de!mettre !en
place!des!dynamiques!de!prise!de!d#cision!participa-
tives!mais!sont!en!m*me!temps!tir#s!vers!le!pouvoir
et!par!la!peur!de!perdre!la!ma/trise!de!l'organisation.
Cela!renforce!donc!encore!le!caract$re!unipersonnel
de!l'association!et!de!sa!d#pendance!au!leader.!C'est
#videmment!un!probl$me!car!quand!cette!personne

meurt!ou!se!d#sint#resse!de!l'association,!cette!de r-
ni$re!se!d#lite.
Cependant,!cela!n'enl$ve!pas!qu'il!y!ait!mille!et!un
comit#s!dans!ces!organisations!avec!parfois!plus!de
tensions!entre!la!base!et!le!sommet!de!la!structure ,
mais!c'est!une!configuration!qu'on!va!retrouver!presque
syst#matiquement.

Et#qu'en#est-il#alors#de#la#prise#en#compte#des
b n ficiaires#dans#le#mode#de#fonctionnement#?
Tout!d'abord,!il!faut!savoir!que!quand!on!s'int#resse
aux!associations!du!Sud,!on!fait!la!diff#rence!entre
les!associations!altruistes!et!les!associations!d'i n-
t#r*t!mutuel.!
Dans!les!associations!altruistes,!les!initiateurs!e t!les
gestionnaires!ne!sont!pas!des!b#n#ficiaires!poten-
tiels!des!services!qui!vont!*tre!fournis!par!l'asso cia-
tion.!Ils!ont!donc!d#j%!une!place!%!part.!Les!b#n#fi-
ciaires!peuvent!ne!pas!*tre!associ#s!aux!prises!de
d#cisions!ou!%!la!conception!des!services.
Dans!les!organisations!d'int#r*t!mutuel!Ð !comme
les!mutuelles!ou!d'autres!types!d'associations!d'au to-
support!Ð,!les!gens!prennent!l'initiative!de!r#pon-
dre!%!des!besoins!qu'ils!ressentent!aussi.!Les!b#n#-
ficiaires!seront!donc!en!m*me!temps!les!cibles!des

services!et!aux!commandes!de!l'organisation.!
Au!sein!des!associations!altruistes,!0a!peut
*tre!un!choix!d'impliquer!plus!ou!moins!forte-
ment!les!b#n#ficiaires,!de!ne!pas!les!impliquer
ou!bien,!comme!cela!se!passe!souvent,!de!les
impliquer!dans!une!logique!plus!instrumentale
(dans!le!sens!positif!du!terme)!en!les!invitant
%!participer!%!diff#rents!travaux!manuels!pour
la!construction!d'infrastructures!dont!ils!vont
b#n#ficier!par!la!suite.!On!peut!voir!0a!comme
un!«investissement!de!la!communaut#»!ou!bien
comme!une!simple!logique!de!r#duction!des
co3ts.!C'est!souvent!un!peu!les!deux.
La!participation!m*me!des!b#n#ficiaires!doit

donc!surtout!*tre!prise!en!compte!quand!il!s'agit
d'une!des!caract#ristiques!revendiqu#es!par!l'asso-
ciation!#tudi#e.
Mais!cette!participation!n'est!pas!simple.!Dans!le
cas!des!mutuelles!de!sant#!en!Afrique!par!exemple,
on!remarque!que!ce!n'est!pas!#vident!de!g#rer!une
assurance!et!de!prendre!des!d#cisions!qui!ont!des
cons#quences!en!termes!de!rentabilit#!et!de!durabi-
lit#!financi$re!avec!des!membres!et!des!b#n#ficiaires
qui!n'ont!pas!n#cessairement!toute!l'information.!E n
effet,!au!Nord!ou!au!Sud,!si!on!veut!la!participation
il!faut!s'en!donner!les!moyens!et!0a!passe!par!un

Ca peut "tre un
choix d'impliquer
plus ou moins for-
tement les b#n#fi-
ciaires, de ne pas
les impliquer ou
bien, comme cela
se passe souvent,
de les impliquer
dans une logique
plus instrumen-
tale.
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long!travail!d'#ducation!et!de!sensibilisation!pour
que!la!participation!puisse!r#ellement!avoir!lieu.
Parfois,!si!on!pousse!la!participation!trop!loin
par!souci!de!coh#rence!extr$me,!on!en!arrive!%
accepter!que!de!mauvaises!d#cisions!soient
prises.!La!solution!n'est!donc!pas!toujours!de
donner!une!priorit#!absolue!au!processus!de!par-
ticipation,!surtout!quand!le!travail!d'information
n'a!pu!$tre!pouss#!assez!loin.!Il!est!parfois!pr#-
f#rable!de!commencer!plus!doucement,!de!mon-
trer!aux!membres!comment!les!choses!peuvent
se!mettre!en!place,!les!cons#quences!que!peu-
vent!avoir!de!mauvaises!d#cisions!et!les!inclure
petit!%!petit!dans!les!processus!de!d#cision!selon!ce
que!les!membres,!les!g#rants!et!la!nature!de!l'orga-
nisation!veulent!et!lorsqu'ils!sont!au!fait!de!la!m ani&re
dont!la!mutuelle!fonctionne.!

Mais s'agit-il encore d'!conomie sociale si cette
participation des membres est remise en question ?
Il!faut!toujours!rappeler!que!les!gens!n'appellent!pas
forc#ment!(a!de!l'#conomie!sociale!et!que!dans!cer-
tains!cas,!la!participation!des!b#n#ficiaires!n'est !pas
toujours!un!choix!mais!plut)t!une!voie!oblig#e.
Pour!les!comit#s!de!point!d'eau!par!exemple,!il!est
clair!que!dans!toutes!les!actions!qui!ont!#t#!faite s
autour!de!l'acc&s!%!l'eau!des!populations,!il!y!a!cette
question!de!la!gestion!et!de!l'acc&s!%!l'eau!qui!a!#t#
pos#e.!Et!en!l'absence!d'acteur!priv#!%!but!lucratif!ou
d'autres!structures,!cette!gestion!a!#t#!confi#e!%!la
population!qui,!quasi!b#n#volement!ou!avec!un!sys-
t&me!de!fonds!rotatif,!g&re!le!point!d'eau!et!fait!payer
les!gens!pour!pouvoir!l'entretenir.

Mais!cela!n'a!pas!toujours!#t#!un!choix.!Dans
certains!cas,!si!les!b#n#ficiaires!voulaient!avoir
acc&s!%!l'eau!et!qu'on!construise!le!puits,!c'est
ce!qu'on!leur!sugg#rait!fortement!de!faire.!Donc
l'aspect!«initiative!prise!par!les!b#n#ficiaires!et
participation!de!ceux-ci»!est!%!relativiser.!Il!y!par-
fois!une!r#appropriation!du!projet!et!les!gens
s'en!occupent!mais!s'il!y!avait!d'autres!per-
sonnes!voire!un!acteur!priv#!pour!le!prendre!en
main,!beaucoup!d'entre!eux!ne!seraient!pas!for-
c#ment!m#contents.!
M$me!si!l'id#e!est!d#fendable,!la!participation
de!la!population!qui!en!r#sulte!n'est!pas!forc#-

ment!une!demande!de!celle-ci.!Cette!notion!est!donc
%!relativiser.

# quels types de b!n!ficiaires s'adresse l'!cono-
mie sociale en Afrique ?
Cela!d#pend!beaucoup!des!structures!dont!on!parle:!en
fonction!du!type!d'initiative,!de!secteur,!de!service!offert,
de!contrepartie!demand#e!pour!avoir!acc&s!au!ser-
vice¼!telle!ou!telle!cat#gorie!de!b#n#ficiaires!va!$tre
touch#e.!Quand!on!parle!de!b#n#ficiaires,!ce!n'est!pas
forc#ment!en!termes!de!degr#!de!pauvret#.!Il!y!aura
parfois! des! diff#renciations! hommes/femmes,
enfants/adultes,! handicap#s/pas! handicap#s,
rural/urbain.!Il!n'existe!pas!%!ma!connaissance!de!sta-
tistiques!correctes!qui!peuvent!donner!cet!aper(u,!et!cer-
tainement!pas!au!niveau!d'un!continent!voire!d'un!pays
ni!m$me!d'une!localit#.!Nous!n'avons!que!des!informa-
tions!partielles!par!types!d'initiatives!sur!qui!es t!touch#.
Ce!qui!est!s*r,!c'est!que!les!crit&res!sont!limitat ifs!et
viseront!donc!un!nombre!de!b#n#ficiaires!restreint.!En
Afrique,!jamais!des!initiatives!d'#conomie!sociale
quelles!qu'elles!soient!ne!vont!parvenir!%!r#pondre!%
tous!les!besoins.!Et!ce!ne!serait!m$me!pas!une!bonne
chose!car!elles!n'ont!pas!%!avoir!ce!r#flexe!d'#quit#.
Cela!reste!des!initiatives!priv#es+!Si!moi,!demain,!je
d#cide!de!monter!une!association!pour!les!femmes
qui!ont!des!chignons!comme!moi,!je!pourrais!le!faire
sans!que!cela!ne!m'oblige!%!y!int#grer!des!femmes!qui
n'ont!pas!de!chignon!ou!bien!des!hommes+!Et!c'est!bien
dans!cette!logique!qu'il!faut!comprendre!ces!initiatives
car!souvent,!on!a!des!attentes!qui!ne!sont!pas!l#gitimes
mais!pouss#es!par! l'ampleur!des!besoins!qu'on
observe.!
Ces!associations!ont!d#j%!tendance!%!devenir!multifonc-
tionnelles!dans!le!sens!o0!elles!commencent!dans!la
sant#,!puis!elles!vont!faire!du!cr#dit,!un!peu!d'agriculture¼
Elles!vont!toujours!avoir!tendance!%!r#pondre!%!beaucoup

En Afrique, jamais
des initiatives
d'"conomie
sociale quelles
qu'elles soient ne
vont parvenir #
r"pondre # tous
les besoins. Et ce
ne serait m$me
pas une bonne
chose car elles
n'ont pas # avoir
ce r"flexe
d'"quit".
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de!besoins!qui!se!pr#sentent!dans!le!territoire.!Il !y!a!une
logique!par!rapport!aux!besoins!de!leurs!membres!ou!de
leurs!b#n#ficiaires!mais!cette!diversification!se!fait!sou-
vent!au!d#triment!de!l'efficacit#!des!actions.
Donc!l'$tat!reste!incontournable!bien!qu'on!n'ait!p as
encore!trouv#!la!solution!puisqu'il!n'y!a!pas!de!moyens
pouvant!%tre!mis!au!service!des!besoins!identifi#s.

Quels sont les "l"ments de l'"conomie sociale qui,
pour vous, sont les plus importants et pourraient
vraiment participer et amener une plus-value, # un
mode de d"veloppement Ð  au sens large du terme
Ð pour les populations du Sud ?
Ce!qui!est!pour!moi!le!plus!int#ressant!dans!ces!ini-
tiatives,!c'est!la!d#finition!des!r&gles.!C'est!le! fait,!pour
le!membre,!de!pouvoir!d#finir!les!r&gles!qui!condition-
nent!son!acc&s!(!des!services!de!base!et!les!condi-
tions!dans!lesquelles!il!va!travailler.!C'est!vraiment!ce
qui!m'int#resse!dans!l'#conomie!sociale,!quelles!qu e
soient!les!d#finitions!qu'on!lui!donne.
Le!principe!de!subordination!qu'on!retrouve!dans!la!d#fi-
nition!des!contrats!de!travail!au!niveau!du!secteur!public,
du!secteur!priv#!(!but!lucratif!voire!dans!le!monde!asso-
ciatif!est!pour!moi!tr&s!fort.!Cette!subordination!(!une
hi#rarchie!qui!peut!%tre!plac#e!l(!administrative-
ment!ou!bien!financi&rement!parce!que!c'est!elle
qui!d#tient!les!moyens!de!production!peut!selon
moi!d#truire!la!cr#ativit#!et!la!libert#!des!travail-
leurs.
Sur!ce!th&me,!il!y!a!donc!des!enseignements!(
tirer!de!ce!qu'on!observe!dans!les!organisations
d'#conomie!sociale!tant!du!Nord!que!du!Sud.
Ce!qui!sera!d#cid#!au!sein!de!ces!initiatives!ne
sera!donc!pas!forc#ment!d'aller!vers!des!sys-
t&mes!participatifs!mais!je!ne!suis!pas!persua-
d#e!que!ce!soit!)a!le!plus!important.!Le!plus
important!c'est!qu'il!y!ait!une!d#finition!com-
mune!des!r&gles!et!qu'il!y!ait!possibilit#!de!contr*le
voire!de!sanction!si!les!r&gles!ne!sont!pas!respec-
t#es.!On!se!situe!donc!(!un!autre!niveau!que!dans!les
entreprises!classiques.

L'important c'est donc la possibilit" pour les gens
de se mettre en projet collectivement et de se d"fi -
nir un mode de fonctionnement commun ?
Oui,!c'est!juste!)a.!Et!apr&s,!on!trouvera!certaine-
ment!des!traits!qui!sont!communs!aux!associations
et!d'autres!qui!ne!le!sont!pas.!
Si!on!arrive!(!faire!des!#tudes!tr&s!«micro»!sur!des
entreprises!et!des!organisations!d'#conomie!sociale

du!Nord!et!du!Sud!en!se!posant!la!question!de!savoir
comment!elles!fonctionnent!vraiment!pour!arriver!(
une!coh#sion!sociale!et!collective,!on!va!apprendre
des!choses.!Pour!l'instant,!m%me!sur!les!#tudes!r#a-
lis#es!actuellement!sur!l'#conomie!sociale!au!Sud,
on!a!des!indices!et!on!formule!des!hypoth&ses!en
se!disant!que!le!fonctionnement!r#el!n'est!proba-
blement!pas!celui!qu'on!observe!formellement!mais

dans!beaucoup!de!cas,!on!n'a!pas!encore!d#cor-
tiqu#!le!fonctionnement!r#el!de!ces!associa-
tions.!
Parfois,!notre!volont#!de!d#montrer!que!l'#co-
nomie!sociale!existe!au!Sud,!qu'il!y!a!des!ini-
tiatives!de!ce!type,!nous!fait!un!peu!sortir!de
notre!neutralit#!de!chercheur.!Le!fait!de!d#cor-
tiquer!le!fonctionnement!r#el!de!ces!initiatives
du!Sud!nous!permettra!peut-%tre!enfin!de!les
comprendre!en!profondeur!et!de!comparer!les
multiples!initiatives!du!+des/!Nord+s/!et!du!+des/
Sud+s/.!Ce!qu'on!va!trouver!ne!va!peut-%tre!pas
forc#ment!nous!plaire0!Mais!est-ce!vraiment

ce!qui!nous!pla3t!qui!sera!le!plus!efficace!en!termes
de!d#veloppement,!de!respect!des!gens!et!de!r#ponse
(!des!besoins?!
L'important!pour!moi!c'est!la!d#termination!collec-
tive!des!r&gles!±!m%me!si!c'est!pour!dire!que!ce!sera
(!une!seule!personne!que!reviendra!le!pouvoir!de!d#ci-
sion!±!avec!une!possibilit#!de!contr*le!et!de!sanc-
tion!de!la!part!des!membres.!Bien!entendu,!que!ce
soit!au!Nord!ou!au!Sud,!il!ne!faut!pas!sous-estimer
les!difficult#s!que!pose!la!manipulation!qu'on!peut
faire!de!n'importe!quel!groupe!pour!arriver!(!influen-
cer!une!d#cision¼!C'est!un!point!d'attention!(!ne
pas!perdre!de!vue. I

Entretien : David Gabriel
Photos!:!C.!Legay

l

Le plus important
c'est qu'il y ait
une d"finition
commune des
r#gles et qu'il y ait
possibilit" de
contr$le voire de
sanction si les
r#gles ne sont pas
respect"es.
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Sud!-!Femmes!#cosolidaires

«Femmes!#cosolidaires»!est
une!initiative!port$e!par
des!femmes!en!situation

de!pauvret$!ayant!comme!ant$c$dent
une!participation!active!dans!des!orga-
nisations!populaires!(ex:!cantines!col-
lectives!servant!des!repas!%!prix!d$mo-
cratique! pour! les! personnes
d$favoris$es!du!quartier¼)
& partir!des!ann$es!90,!ces!organisa-
tions!ont!connu!une!forte!intervention
de!l'#tat!qui!les!a!peu!%!peu!priv$es!de
leur!ind$pendance!et!pouss$es!dans
«l'assistantialisme!».!Malgr$!cela,!elles
ont!su!garder!la!force!n$cessaire!pour
se!mobiliser!et!r$pondre!de!mani*re
collective! %! leurs! besoins! qui,
aujourd'hui!que!l'#tat!est!moins!pr$-
sent,!sont!de!plus!en!plus!criants.
Une!des!initiatives!pratiques!qui!per-
met!%!ces!femmes!de!g$n$rer!des
revenus!de!mani*re!autonome!est!la
collecte!et!la!vente!de!mat$riaux!recy-
clables.!Ce!travail!se!fait!dans!le!cadre
d'une!$conomie!solidaire.
Pour!ce!faire,!elles!s'organisent!col-
lectivement!en!mettant!en!avant!des
principes!de!coop$ration!et!d'entraide.
Elles!$lisent!un!comit$!de!direction!et
mettent!en!place!des!accords!et!des
normes!claires!de!travail!en!commun.
Ensemble,!elles!planifient!leurs!activi-
t$s!et!renforcent!leurs!comp$tences.
Les!collectes!de!mat$riaux!recyclables
sont!r$alis$es!dans!des!quartiers!plus
favoris$s!de!la!ville!via!une!sensibili-
sation!au!porte-%-porte!avec!l'aide!de
volontaires,!souvent!de!jeunes!univer-
sitaires.!Les!m$nages!sont!invit$s!%
trier!leurs!d$chets!et!%!les!remettre
aux!femmes!lors!des!collectes.!Celles-
ci!vont!ensuite!les!classer!par!cat$go-
ries!plus!sp$cifiques!et!les!revendre.!
La!recette!est!distribu$e!au!prorata!des
jours!travaill$s!et!une!partie!alimente

un!fonds!de!solidarit$!pour!l'associa-
tion!dont!les!femmes!proviennent.!

La n!cessaire collaboration 
des pouvoir publics
La!ville!d'Arequipa!n'a!pas!de!dispo-
sitif!clair!concernant!la!collecte!et!la
gestion!des!r$sidus!solides,!qui!attei-
gnent!actuellement!623!tonnes/jour,
produits! par! une! population! de
864.250!habitants.
Cette!inefficacit$!malgr$!la!responsa-
bilit$!des!gouvernements!locaux!est
manifeste!au!niveau!de!l'accumula-
tion!de!r$sidus!solides!tr*s!souvent
m$lang$s!avec!des!r$sidus!dangereux
dans!des!tas!d'ordures!ªinformelsº.
Ces!d$charges!sauvages!attirent!des
personnes!$conomiquement!d$favori-
s$es!qui,!dans!des!conditions!de!com-
pl*te! insalubrit$! et! ins$curit$,! se
consacrent! %! la! r$cup$ration! des
d$chets!valorisables.
Les!alliances!strat$giques!avec!les
gouvernements!locaux!sont!donc!indis-
pensables.!Bien!qu'un!accord!de!coo-
p$ration!ait!$t$!sign$!avec!la!mairie
d'une!des!deux!communes!d'interven-
tion,!on!ne!voit!pas!encore!dans!la
pratique!l'engagement!de!ces!entit$s
pour!prendre!en!main!la!gestion!des

r$sidus!dans!leurs!circonscriptions
respectives.!Par!contre,!une!autre
municipalit$!de!la!ville!d'Arequipa,!tr*s
int$ress$e!par!la!gestion!de!l'environ-
nement,!a!appuy$! les!groupes!de
Femmes! Ecosolidaires! en! ce! qui
concerne!le!renforcement!de!leurs
comp$tences!par!le!biais!de!visites
de!ses!centres!de!recyclage!et!de!fabri-
cation!de!compost.
Enfin,!un!engagement!a!$t$!pris!avec
l'entreprise!priv$e!de!la!ville!qui!tra-
vaille!le!papier!recycl$!pour!que!non
seulement!elle!ach*te!le!papier!col-
lect$!par!les!groupes!de!femmes,!mais
qu'elle!les!forme!%!la!classification!des
diff$rents!types!de!papiers!et!cartons.
Beaucoup!de!d$fis!sont!encore!%!rele-
ver!pour!arriver!%!une!gestion!solidaire
de!notre!ville.
Toutefois,!nous!croyons!fermement!que
ces!initiatives!durables!permettront!de
g$n$rer!et!de!construire!une!nouvelle
mani*re!de!faire!de!l'$conomie!en!met-
tant!en!valeur!nos!ressources,!une!nou-
velle!mani*re!de!penser!et!d'entrer!en
relation!dans!un!processus!de!transfor-
mation!de!notre!soci$t$. I

Yaneth Fern#ndez Collado
G$rante!du!programme!«Citoyennet$!

et!D$mocratie!»!
CECYCAP!(partenaire!d'Autre!Terre!au!P$rou)

Traduction!:!F.G.

La gestion solidaire de mat!riaux recyclables
par des femmes # Arequipa (P!rou)
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En termes de gestion des
d!chets, tout le monde s'ac-
corde aujourd'hui # dire que le

meilleur d!chet est celui qui n'existe
pas. Mais quand on ne peut l'!viter, il
est pr!f!rable de r!utiliser avant de
recycler puis de valoriser !nerg!tique-
ment.
La fili$re textile s'inscrit pleinement
dans ce principe puisqu'elle fait de la
r!utilisation de mani$re massive. Plus
de 50% des v&tements r!cup!r!s sont
r!utilis!s. Ce taux de r!utilisation
exceptionnel n'est jamais atteint par
aucune autre fili$re.
En R!gions wallonne et de Bruxelles-
Capitale, la fili$re textile est essentiel-
lement le fait de l'!conomie sociale et
solidaire (Terre ± Oxfam ± Les Petits-
Riens). Elle met gratuitement # dispo-
sition de la population un r!seau de
bulles-#-v&tements. Celui-ci quadrille
toute la partie francophone du pays.
Signalons !galement la professionnali-
sation de nos centres de tri. C'est un
!l!ment essentiel pour assurer la bonne
affectation de chaque v&tement r!cu-
p!r!.
Cette activit! subit cependant une
crise structurelle li!e # la baisse de
qualit! des v&tements neufs. Rele-
vons la multiplication des enseignes
« bas prix-basse qualit! » et les v&te-
ments vendus par les particuliers sur
les brocantes ou sur eBay. Les tex-

tiles sont donc d!j# r!utilis!s une pre-
mi$re voire une seconde fois lorsqu'ils
arrivent dans notre fili$re. Ce double
ph!nom$ne r!duit la fraction r!utili-
sable. Or, seule cette derni$re couvre
les co*ts de collecte et de tri. Le 
« r!utilisable » est pass! de 60 % # 
50 % en dix ans. Ce constat a !t! !ta-
bli par tous les acteurs europ!ens du
secteur Ð qu'ils soient du priv! ou
de l'!conomie sociale Ð r!unis lors
du projet «OUVERTES»1 en 2005.
Notons !galement que notre client$le
est un public # faible pouvoir d'achat.
Il n'est donc pas possible d'augmen-
ter fortement les prix.

Le soutien de la R!gion de
Bruxelles-Capitale et celui r!clam!
# la R!gion wallonne
Pour ces raisons, la R!gion de
Bruxelles-Capitale soutient depuis
longtemps la r!utilisation de la fili$re
textile. Elle envisage cependant de
r!duire cet appui pour l'!tendre # d'au-
tres fili$res. Si nous saluons cette
ouverture aux autres fili$res, nous ne
pouvons cautionner qu'elle se fasse
au d!triment de la fili$re textile et nous
demandons aux responsables poli-
tiques bruxellois de tenir compte du
constat pr!c!dent. La R!gion wallonne
est # la tra+ne par rapport # sa col-
l$gue bruxelloise. Nous esp!rons
encore voir aboutir un arr&t! du Gou-

vernement wallon avant la fin de la
l!gislature permettant !galement de
soutenir la r!utilisation.
Enfin, certains bureaux de consultance
au service des administrations met-
tent en avant que les centres de tri
flamands du secteur priv! obtiennent
des r!sultats sans soutien. Ils oublient
de mentionner qu'ils s'approvision-
nent avec des lots de v&tements r!cu-
p!r!s dans les meilleures r!gions d'Eu-
rope. Ils retrouvent ainsi les 60 % de
r!utilisables indispensables au bon
fonctionnement de la fili$re. Ils sont
!galement les seuls # s'opposer aux
constats du projet « OUVERTES ».
Enfin, si j'ai mis en avant le c/t! envi-
ronnemental de la r!cup!ration tex-
tile, il est important de rappeler que
ce secteur qui ne demande pas de
qualification sp!cifique donne du tra-
vail # des centaines de travailleurs. Il
est important de pr!server ce type
d'activit! pour tous ceux qui n'auront
jamais la possibilit! de prendre le train
de la formation en marche. I

William Wauters
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La gestion des v"tements usag#s, 
un service qui gagne $ "tre (re)connu

Te
rr

e 
lib

re


$,(�%�
Esperanzah $ 2009
Du 31 juillet au 02 ao*t, Autre Terre
sera pr!sente au Festival Esperanzah 4
2009 # l©Abbaye de Floreffe.
Venez nous y rejoindre nombreux 4
Le th$me de cette ann!e : 
Travail d!cent : Rer!gularisons $

+32 (0)4 240 68 48  
www.autreterre.org

i

Site d'Autre Terre
Autre Terre a op!r! une refonte de son
site Internet. Encore plus dynamique, il
vous informe sur l'ensemble des activi-
t!s  de l'ONG.

www.autreterre.org

Jeu des Dictionnaires chez Terre
Rem!morez-vous les bons moments
pass!s au tri textile de Herstal

i

(semaine du 06 au 11 juin) en retrou-
vant l'!mission sur le site de la RTBF.

www.lapremiere.bei
����!'����*�$%���

Q
. M

or
tie

r 7
 A

ut
re

 T
er

re



est une publication destin!e # promouvoir l'!conomi e sociale et solidaire 
# travers des initiatives ainsi que des r!flexions du Nord et du Sud.

Abonnement (libre) et information
T : +32 (0)4 240 58 38 - E : info@autreterre.org
www.autreterre.org - www.terre.be - www.entreprendr eautrement.be
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Le Tiers-Instruit, Ed. Fran!ois Bourin, 1991.


