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L e!nombre!de!dynamiques!priv"es,!au!Nord!et!au
Sud,!qui!privil"gient!l'int"r$t!g"n"ral!ne!cesse
de!cro%tre.!&!mi-chemin!entre!l'entreprise!pri-

v"e!capitaliste!et!le!secteur!public,!ces!initiativ es
d'"conomie!sociale!et!solidaire!constituent!ce!que
l'on!appelle!le!«!troisi(me!secteur!».
Il!s'est!d"velopp"!et!formalis"!parall(lement!)!la
libert"!d'association 1,!lorsque!des!citoyens,!organi-
s"s!de!mani(re!collective,!ont!su!faire!reconna%tre
leurs!finalit"s!et!pratiques!de!solidarit".!Cela!a! donn"
lieu!)!la!cr"ation!et!)!la!reconnaissance!des!organ i-
sations!mutualistes,!coop"ratives!et!autres!associa -
tions!sans!but!lucratif.!Au!Sud,!o*!il!existe!aussi ,!il!a
davantage!"man"!d'organisations!de!base!Ðcantines
populaires,!organisation!de!producteursÐ !ou!d'au-
tres!initiatives!collectives!plus!informelles.
Qu'est-ce!qui!a!pouss"!ces!citoyens!)!s'associer,!)
entreprendre!autrement!dans!l'int"r$t!du!plus!grand
nombre!?!Des!p"riodes!de!crise,!)!l'image!de!celle
qu'on!conna%t!aujourd'hui,!ont-elles!"t"!l'"l"ment
d"clencheur!?
&!la!lecture!de!ce!num"ro,!nous!d"couvrirons!que!le
terreau!n"cessaire!)!ces!initiatives!rel(ve!)!la!fo is!de
porteurs!de!projets!aux!profils!vari"s!et!d'enjeux! cru-
ciaux,!qu'ils!soient!sociaux,!politiques,!"conomiqu es,
culturels!ou!environnementaux.
Thomas!Lemaigre!±!directeur!de!l'agence!Alter!±!pr"-
sentera!sa!vision!du!rapport!entre!la!crise!et!l'"c ono-
mie!sociale,!en!d"veloppant!notamment!les!types!de
personnalit"s!qui!composent!l'entrepreneuriat!socia l.!
Fran+ois!Defourny!d"crira!ensuite!le!parcours!singu-
lier!d'une!entreprise!kinoise!de!production!de!lait !de
soja!Ð !la!Soyapro!Ð !qui!nous!d"montre,!une!fois!de
plus,!que!la!pers"v"rance!et!l'innovation!sont!au!c úur
de!l'entreprise!sociale.
Membre!actif!d'Attac,!Fran+is!de!Walque!nous!expo-
sera!le!contenu!de!son!dernier!livre!«!L'"conomie!au
service!des!gens!»!co"crit!avec!Yves!de!Wasseige.
Une!lecture!de!la!crise!"conomique!qui!nous!emm(ne
vers!un!nouveau!mod(le!de!soci"t"!bas"!sur!la
citoyennet".!

M27B=

D"sormais!l"gendaire,!le!th(me!des!entreprises!r"cu -
p"r"es!en!Argentine!est!cette!fois!abord"!)!travers
l'exp"rience!des!travailleurs!du!grand!h/tel!BAUEN.
Aujourd'hui!remis!sur!pied,!celui-ci!emploie!d"j)!1 40
personnes.!L'exemple!de!Telecsal!en!Espagne!nous
permettra!aussi!de!comprendre!comment!cette!r"ap-
propriation!d'entreprises!par!des!travailleurs!peut
s'imaginer!dans!nos!pays!europ"ens.
De!l),!nous!partirons!au!P"rou!pour!nous!int"resser
)!une!coop"rative!d'"pargne!et!de!cr"dit!3CIAP5!qui
offre!la!possibilit"!)!des!artisans!de!d"velopper!l eurs
activit"s.!Pr"sente!)!Lima,!Puno!et!Juliaca,!elle!c ompte
bien!s'imposer!sur!le!march"!pour!y!faire!valoir!se s
avantages!sociaux!et!financiers.
Enfin,!la!Fondation!Pour!les!G"n"rations!Futures!expo-
sera!sa!r"flexion!actuelle!Ð !coupl"e!)!une!d"marche
de!recherche-action!Ð!pour!tendre!vers!un!d"velop-
pement!r"solument!durable!en!donnant!des!outils
concrets!aux!entrepreneurs!de!demain.
Esp"rons!que!ces!diff"rents!terreaux!pourront!nous
encourager!)!faire!pousser!nos!propres!graines!de!soli-
darit"¼ !I David Gabriel
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une crise, des hommes, des id!es ?
Peut-#tre un peu de tout¼
Entretien avec Thomas Lemaigre, directeur de l'Agen ce Alter

Pourrais-tu te pr"senter bri#vement ?
Je suis !conomiste et je suis sorti de
l'unif en '94. J'ai d'abord commenc!
par une p!riode de ch"mage d'un an
et demi qui a !t! interrompue par un
remplacement de cong! de maternit!,
dans l'ONG La FUCID o$ j'ai fait de
l'!ducation au d!veloppement. Quand
on est ch"meur, on a le temps de s'in-
t!resser % ce qu'on aime bien et c'est
donc % ce moment-l% que j'ai rencon-
tr! les dynamiques du Ch&teau de la
solitude et des collectifs de ch"meurs
qui existaient % cette !poque. Je suis
devenu journaliste par hasard, % travers
des contacts avec l'!quipe du journal
C4. C'est l'!quipe de C4 qui, de fil en
aiguille, s'est mise % imaginer d'au-
tres projets et qui a d!marr! l'agence
Alter. J'y suis rentr! en `97 comme
salari! apr(s une grosse ann!e de
boulot comme ch"meur b!n!vole.
C©est le moment o$ on a lanc! le jour-
nal Alter )chos, notre produit-phare,
qui marche tr(s bien. J'en ai assur! la
cr!ation, la r!daction en chef puis je
me suis diversifi!, tout comme les acti-
vit!s de l'agence. On a fait des boulots
qui relevaient plus de la recherche,
avec des universit!s, du d!veloppe-
ment de projets ou du montage de par-
tenariat. En 1999, on a mont! avec la

sociale. Est-ce que tu penses que
cette crise favorisera la cr"ation de
nouvelles initiatives d'"conomie
sociale ? 
En Belgique, il faut plut"t poser la ques-
tion par rapport aux profils des entre-
preneurs. Il y a des poncifs du genre:
«Il y a plus de cr!ation d'entreprises
dans les p!riodes de crise parce qu'il
y a plus de ch"mage. Les gens ne
voient plus de perspective dans l'em-
ploi salari! et donc ils s'orientent vers
une carri(re d'ind!pendant en cr!ant

RTBF l'op!ration alternative business
qui avait comme objectif de sensibili-
ser % l'entreprenariat. On !tait parti
du principe que n'importe qui peut
cr!er son boulot en !tant bien accom-
pagn!, pr!par! et motiv!. Il y avait des
bourses de la fondation Roi Baudouin
pour les gens qui arrivaient au bout du
petit parcours de validation des id!es
d'entreprises qu'ils avaient.

L'Agence Alter accompagne notam-
ment des entrepreneurs d'"conomie
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leur!entreprise¼».!Je!ne!suis!pas!cer-
tain!que!ce!soit!toujours!vrai.!C'est
sans!doute!vrai!quand!la!crise!com-
mence!"!durer.!Mais!quand!la!crise
commence,!les!entrepreneurs!sont!plu-
t$t!timor%s,!ne!f&t-ce!que!parce!qu'ils
ne!savent!pas!trop!o(!)a!va!les!mener:
les!march%s!sont!incertains,!il!est!plus
difficile!de!trouver!du!cr%dit!bancaire,
etc.!D'autre!part,!l'activit%!salari%e
offre!une!s%curit%!d'existence!beau-
coup!plus!forte!que!l'activit%!d'ind%-
pendant.!Et!puis,!on!ne!cherche!pas!"
se!lancer!aussi!facilement!dans!un!tra-
vail!d'ind%pendant!lorsqu'on!a!go&t%!"
la!vie!de!salari%.!C'est!sans!doute
moins!le!cas!dans!les!pays!o(!le!tra-
vail!salari%!est!plus!pr%caire!et!moins
s%curis%,!et!qui!se!rapproche!donc!plus
de!l'activit%!d'ind%pendant!du!point!de
vue!de!la!prise!de!risques!individuelle.!
Aujourd'hui,!j'ai!l'impression!qu'on!se
rapproche!de!la!charni*re!entre!la!crise
qui!commence!et!celle!qui!dure.!Dans
notre!travail!chez!Alter,!on!n'a!pas
encore!vu!arriver!une!vague
de! nouveaux! entrepre-
neurs.!Mais!si!on!se!sou-
vient!de!la!crise!du!p%trole
de!1976,!ce!qu©on!a!appel%
«la! nouvelle! %conomie
sociale»!n'a!commenc%!"
appara+tre!que!quatre!ans
plus!tard.!Il!a!fallu!que!les
choses!s'enlisent!salement
pour!que!)a!ait!des!r%per-
cussions!et!qu'on!voie!les!entreprises
de!formation!par!le!travail!pionni*res
comme!«1001!choses!"!faire»!sortir!de
terre.!Ceci!dit,!il!est!difficile!de!g%n%-
raliser!car!tous!les!entrepreneurs!de
l'%conomie!sociale!n©ont!pas!le!m/me
profil¼

Il existe donc plusieurs profils de
l'entrepreneur en "conomie
sociale¼
Il!y!a!les!entrepreneurs!du!type!«cha-
rismatique»!qui!ont!un!engagement
fort:!ils!ont!une!vision,!un!projet!de

soci%t%,!une!capacit%!de!mobilisation,
un!sens!fort!du!don!d©eux-m/mes!et!ils
veulent!d%fendre!une!autre!mani*re!d'en-
treprendre.!Ces!gens-l",!une!fois!qu'ils
sont!touch%s!par!le!virus,!ils!ne!se!posent
plus!trop!de!questions!sur!le!contexte
parce!qu'!«il!faut!y!aller¼».!Et!)a!mar-
chera!parce!qu'ils!y!croient!"!fond.!
Un!autre!profil!beaucoup!moins!roman-
tique,!c'est!l'entrepreneur!qui!cr%e!sa
bo+te!"!partir!d'autres!organisations
telles!que!des!grosses!asbl,!des!com-
munes!ou!des!CPAS.!Dans!les!ann%es
'90,!on!a!vu!des!gens!qui!se!sont!dit:
«Responsable!du!service!d'insertion,
c'est!chouette.!Mais!la!paperasse,!j'en
ai!marre!et!mon!chef,!il!est!encore!l"
pour!20!ans¼!J'ai!envie!de!prendre
mon!autonomie3»!Alors!ils!se!sont!for-
m%s!pour!devenir!des!chefs!d'entre-
prise.!Ce!sont!en!quelque!sorte!des
«mercenaires»,!par fois!doubl%s!de
kamikazes.!4!un!moment!donn%,!il!a
fallu!recruter!un!porteur!d'entreprise
et!ils!se!sont!pr%sent%s.!C'est!une

figure!int%ressante!car!les
gens!peuvent!aussi!plus
s'identifier!"!ce!type!de!per-
sonne!qu'"!des!personnes
totalement!exceptionnelles
comme! il! n'en! existe
qu'une!sur!six!mille.
Enfin,!toujours!de!fa)on
un!peu!sch%matique!et
tout!jugement!de!valeurs
mis!"!part,!il!y!a!les!gens

plus!difficiles!"!classer.!Ils!font!de
l'%conomie!sociale!mais!avec!une
logique!entrepreneuriale!de!type!«clas-
sique»!assez!forte,!avec!tout!ce!que
cela!peut!comporter!comme!volont%
de!croissance,!comme!facilit%!"!g%rer
la!concurrence!voire!m/me!"!la!pr$-
ner,!au!point!que!les!«purs»!du!sec-
teur!se!demandent!toujours!s'ils!ne
sont!pas!l"!pour!faire!du!fric¼!On!en
rencontre!notamment!dans!le!secteur
des!titres-services,!activit%!o(!il!y!a
moyen!d'avoir!tr*s!vite!de!grosses
marges.!

Il y aurait alors une certaine
pression morale sur ce type d'entre-
preneurs de l'"conomie sociale ?
Je!ne!crois!pas!qu©il!soit!int%ressant!de
juger! n©impor te! quel! entrepreneur
social!sur!ses!valeurs!ou!son!discours,
mais!sur!les!faits.!Certains!entrepre-
neurs!de!cette!derni*re!cat%gorie!sont
parvenus!"!cr%er!des!tas!d'emplois!et
m%ritent!avant!tout!qu'on!leur!tire!le
chapeau.!Ils!gagnent!peut-/tre!un!plus
gros!salaire!que!ce!que!n'exige!la!ten-
sion!salariale!maximum!de!1!"!5!des
soci%t%s!"!finalit%!sociale,!mais!)a,!per-
sonne!n'est!all%!leur!dire!en!face.!M/me
s'il!existe!bien!s&r!des!arnaqueurs!et
des!cas!limites,!il!ne!faut!pas!condam-
ner!ce!profil!d'entrepreneurs!"!cause
de!deux!ou!trois!fanfarons.!

On voit que le profil de
l'entrepreneur est important dans la
r"ussite d'un projet d'"conomie
sociale. Est-ce qu'il existe encore
des projets plus «populaires» et
moins li"s # un ou deux porteur(s) ?
Oui,!"!c$t%!de!ces!aventures!indivi-
duelles,!on!retrouve!des!aventures
plus!collectives!ou!communautaires.
Ceci!dit,!le!jeu!des!%tiquettes!8ou!l'art
de!faire!des!cat%gories;!est!difficile!en
%conomie!sociale!et!ce!type!de!dyna-
miques!collectives!ne!se!positionne
pas!forc%ment!dans!le!champ!de!l'%co-
nomie!sociale.!Par!exemple,!le!cin%ma
bruxellois!Nova!%tait!"!l'origine!unique-
ment! g%r%! par! des! b%n%voles.
Aujourd'hui,!il!est!reconnu!par!l'%du-
cation!permanente!et!continue!"!pro-
poser!une!programmation!avant-gar-
diste!et!militante.!Pour!moi,!c'est!aussi
un!projet!%conomique!mais!ses!concep-
teurs!le!voient!comme!un!projet!cultu-
rel!et!ne!le!d%finiront!sans!doute!pas
comme!une!entreprise!sociale.

Est-ce que ces initiatives collectives
parviennent # vivre de leur activit" ?
Il!existe!finalement!peu!de!collectifs
autonomes!qui!d%veloppent!une!acti-

Je ne crois pas
qu©il soit int"res-
sant de juger n©im-
porte quel entre-
preneur social sur
ses valeurs ou son
discours, mais sur
les faits.
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vit!"pour"en"vivre."Je"ne"connais"pas
tout,"mais"je"n©en"vois"pas"actuelle-
ment,"les"exemples"qu'on"prend"en
g!n!ral"datent"toujours"de"Mathusa-
lem."Il"y"a"plusieurs"raisons:"on"est
d'abord"dans"une"soci!t!"incroyable-
ment"individualiste"et"c'est"tr$s"com-
pliqu!"pour"les"gens"de"faire"passer"des
projets"collectifs"avant"leur"sort"per-
sonnel."C©est"comme"si"le"militantisme
!tait"men!"une"fois"s'%tre"rempli"le
ventre:"c'est"plus"facile"de"faire"du"col-
lectif"quand"il"n'y"a"pas"de"lien"direct
avec"sa"propre"s!curit!"d'existence."Et
lorsqu'un"projet"collectif"se"met"en
place,"l'impulsion"n©!merge"pas"faci-
lement"du"collectif."

Ces activit"s collectives ont-elles
plus de chance d'arriver # l'autono-
mie dans certains pays du Sud ?
Certainement&"Et"il"ne"faut"pas"aller
tr$s"loin"vers"le"Sud"pour"s'en"rendre
compte."Regardez"l©essor"coop!ratif
en"Italie&"En"Belgique,"on"est"("un
extr%me."L'autre"extr%me,"c'est"l'Am!-
rique"latine"et"l'Afrique"de"l'Ouest."Chez
nous,"on"n'envisage"pas"d'entrepren-
dre"sans"l')tat."En"Am!rique"latine"et
en"Afrique"de"l'Ouest,"on"est"d©autant
plus"pouss!"("entreprendre"qu'il"n'y"a
pas"ou"peu"d')tat."Les"premi$res"ques-
tions"qu'on"se"pose"ici,"m%me"dans
le"priv!,"quand"on"a"un"projet,"c'est:"«O*

est-ce"que"je"vais"trouver"des"primes?».
Au"Burkina"Faso,"des"collectifs"de
femmes"ont"compl$tement"d!velopp!
des"circuits"!conomiques"pour"cer-
taines"mati$res"comme"le"beurre"de
karit!"+un"produit"cosm!tique/,"avec
l'appui"de"groupes"villageois"et"de"cer-
taines"ONG"mais"sans"attendre"l'ac-
cord,"l'argent"ou"les"points"APE"de
l')tat"central."En"Belgique,"on"est"tr$s
peu"autonome"par"rapport"("l')tat."On
reste"tr$s"ancr!"dans"une
culture"de"la"providence.

En Belgique, c'est donc
assez difficile de faire
accepter une nouvelle
fa$on d'entreprendre ou
de s'organiser ?
Tout"("fait."Lorsqu'on"essaie
d'entreprendre"en"prenant
une" autre" voie," on" se
retrouve" seul" face" (" un
contexte"institutionnel"inad!quat"et
donc"d!courageant."Mais"l')tat"arrive
parfois"("s'adapter."Les"maisons"m!di-
cales"par"exemple,"qui"se"situent"dans
une"dynamique"!conomique"("par t
enti$re,"sont"parvenues"("organiser
et"faire"reconna0tre"le"forfait,"qui"est
l©outil"d©un"mod$le"d©acc$s"gratuit"(
la"sant!."Elles"ont"donc"r!ussi"("plier
la"s!cu"("une"mani$re"de"concevoir"la
sant!"qui"!tait"minoritaire,"marginale

et"militante."Et"depuis,"le"concept"se
r!pand.")videmment,"ces"pionniers"ont
d3"se"battre"et"s'accrocher."Heureuse-
ment"qu'ils"n'ont"pas"fui"au"Chili"ou"(
Cuba"par"d!pit¼

Sur certains march"s, dont celui de
la collecte des recyclables sur lequel
est pr"sente la soci"t" R"col'Terre
de notre groupe, la concurrence est
tr%s rude. Est-ce que tu penses que

l'"conomie sociale est
capable de s'imposer
dans les chasses gard"es
des multinationales
comme la construction
automobile ou la grande
distribution ?
Certainement."Un"exemple
que"j'aime"beaucoup"et"que
les"Li!geois"appr!cieront,
c'est"celui"des"Grignoux.
En"d!veloppant"les"cin!-

mas"le"Parc"et"le"Churchill,"ils"sont"par-
venus"("peu"de"choses"pr$s"("mettre
l'UGC"hors"de"Li$ge,"du"moins"de"son
centre-ville."Donc"m%me"si"celui-ci"va
peut-%tre" revenir" en" force" dans" la
M!diacit!,"cela"prouve"qu'un"projet
militant"et"alternatif"peut"d!velopper
une"activit!"capable"d'aller"se"battre
sur"le"terrain"des"autres."Mais"c©est"un
combat"qui"n©offre"aucun"r!pit&
Un"autre"exemple,"c'est"le"commerce
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Les maisons 
m"dicales sont
parvenues # 
organiser et faire
reconna$tre le 
forfait, qui est
l©outil d©un mod%le
d©acc%s gratuit #
la sant".
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!quitable." Plus" de" la" moiti!" des
bananes"consomm!es"en"Suisse"pro-
vient"du"commerce"!quitable,"gr$ce
notamment"%"la"d!cision"prise"en"f!vrier
dernier"par"la"cha&ne"de"supermarch!s
Coop,"le"«num!ro"deux»"de"la"distribu-
tion,"de"s©approvisionner"exclusivement
en"bananes"labellis!es"Max"Havelaar.
Cela"s'est"fait"au"d!triment"de"la"mul-
tinationale"Dole,"fournisseur"tradition-
nel"de"Coop,"qui"s©est"du"coup"retrou-
v!e"!vinc!e"du"march!"national."En
fait,"Coop"a"voulu"affaiblir"son"concur-
rent"Migros."Ce"«num!ro"un»"vend"%"la
fois"des"bananes"labellis!es"et"des
bananes"standard"et"contr(le"50)"du
march!"total"contre"30)"pour"Coop."
En"Belgique"et"en"France,"il"y"a"des
progr*s"importants"aussi,"mais"on"voit
des" enseignes" qui" virent" de" leurs
rayons"les"produits"«historiques»"du
commerce"!quitable"pour"les"rempla-
cer"par"des"produits"!quitables"de"leurs
marques"maisons,"lab!lis!s"ou"non,
mais"plus"profitables.

Quelles sont les plus grandes
faiblesses de l'entreprise sociale ?
Pour"le"moment,"chez"Alter,"on"est"en
train"d'accompagner"un"consortium
d'ASBL"qui"essaie"de"mettre"en"place
une"entreprise"d'insertion"%"Bruxelles,
avec"%"terme"%"la"cl!"au"moins"une
vingtaine"d©emplois"sur"des"fonctions
accessibles"%"des"ch(meurs"tr*s"d!fa-
voris!s"sur"le"march!"de"l©emploi."Une
des"grosses"difficult!s,"c'est"de"ras-
sembler"du"capital."La"finalit!"sociale,
telle"qu'elle"est"d!finie"par"la"loi,"ne
convient"qu'%"des"activit!s"qui"n!ces-
sitent" peu" de" capital" de" d!par t,
quelques"milliers"d'euros"qui"peuvent
facilement"+tre"rassembl!s."Quand"on
essaie"de"prendre"ce"qu'on"appelle"un
risque"industriel,"il"faut"r!unir"plusieurs
dizaines"de"milliers"d©euros"par"action-
naire"pour"l'achat"de"stock"ou"d'instal-
lations."Alors,"ces"investisseurs"vou-
dront"que" le"risque,"qui"n'est"pas
mince,"soit"r!mun!r!."Ici,"les"6)"de
dividende"maximum"que"le"statut"de

soci!t!"%"finalit!"sociale"interdit"de
d!passer"et"certaines"limites"mises
au"fait"de"pouvoir"«reprendre"sa"mise»,
ce"sont"clairement"des"obstacles."/vi-
demment,"il"y"a"des"cadenas"%"mettre
pour"+tre"s4r"que"les"gens"entrepren-
nent"avec" leurs"valeurs,
mais"les"desserrer"un"peu
ferait"moins"fuir"les"res-
sources"priv!es"et"permet-
trait"d'+tre"ambitieux."C'est
l'!ternel"d!bat"entre"les
valeurs"et"le"«pognon»."Mais
au"bout"du"compte,"on"part
avec"un"!norme"handicap
par"rapport"aux"entrepre-
neurs"classiques"qui"sont
!ventuellement"des"concur-
rents."

Tu soulignes la place des
valeurs " l'origine des projets d'#co-
nomie sociale. Comment ces valeurs
parviennent-elles " r#sister " la r#us-
site #conomique ? Les entreprises
d'#conomie sociale qui r#ussissent
risquent-elles de «perdre leur $me» ?
C'est"un"d!bat"!norme"que"celui"sur
la"gestion"de"la"croissance"d'une"entre-
prise"sociale."Il"faut"surtout"savoir"ce
qu'on"d!fend"et"qui"on"d!fend."Le"pro-
bl*me"des"approches"id!ologiques,
c'est"qu'elles"tournent"vite"en"rond"sur
le"sujet."Dans"le"cas"de"Terre,"si"je"cari-
cature"un"peu,"j'imagine"que"la"ques-
tion"est:"«Combien"d'emplois"%"bas
niveau"de"qualification"va-t-on"cr!er?
Combien"de"familles"va-t-on"sortir"de
la"pauvret!?»."Le"reste,"7a"se"limite"%
des"d!bats"en"chambre."8"partir"du
moment"o9"une"entreprise"fonctionne
bien"et"qu'elle"a"pour"finalit!"de"met-
tre"les"gens"au"travail,"il"n'y"a"pas"de
raison"qu'elle"n'aille"pas"jusqu'au"maxi-
mum"d'emplois"qu'elle"peut"fournir,
m+me"si"dans"son"organisation"et
humainement,"elle"doit"se"profession-
naliser"pour"pouvoir"g!rer"le"volume.
Autre"exemple:"le"monde"du"commerce
!quitable"a"connu"%"la"fin"des"ann!es
';0"un"d!bat"pol!mique"sur"la"question:

«Est-ce"que"nos"produits"doivent"+tre
pr!sents"dans"la"grande"distribution
ou"pas?»,"en"sachant"que"c'est"un"sec-
teur"!pouvantable,"des"conditions"de
travail"tr*s"dures,"avec"des"approches
commerciales"vraiment"dures,"sans

!tats"d©$mes"quant"%"plu-
mer"le"fournisseur"et"qui
prennent"le"consommateur
pour"un"idiot."Une"partie
du"monde"du"commerce
!quitable"est"rest!e"assise
sur"ses"valeurs"et"a"refus!
de"mettre"ses"produits"en
grande"surface,"pour"rester
proche"du"consommateur.
L'autre"partie"a"accept!"en
consid!rant"que"c'!tait"l'oc-
casion"de"multiplier"son
volume"de"ventes."Cela
avait" une" r!percussion

directe"sur"les"producteurs"car"ils"pou-
vaient"d!sormais"augmenter"consid!-
rablement"la"part"de"leurs"marchan-
dises"!coul!es"%"meilleur"prix"dans
les"circuits"du"commerce"!quitable.
/videmment,"m+me"en"pr(nant"cette
optique,"il"faut"mettre"des"conditions
pour"que"le"partenariat"avec"les"acteurs
de"la"grande"distribution"soient"le"moins
d!favorable"possible,"et"donc"souvent
cr!er"le"rapport"de"force."

L'id#al ne risque-t-il pas d'%tre sacri-
fi# sur l'autel du r#alisme ?
Les"approches"purement"morales"ou
id!ologiques"deviennent"des"aveugle-
ments"face"%"la"r!alit!"d*s"qu©on"ne
r!interroge"plus"ses"valeurs."On"perd
autant"le"sens"du"projet"en"s'accro-
chant"%"un"id!al"pur"qu'en"cherchant
%"grossir"%"tout"prix."En"tant"qu'entre-
prise"d'!conomie"sociale,"on"est"oblig!
chaque"jour"de"chercher"l'!quilibre"en
r!fl!chissant"%"l'int!r+t"du"b!n!ficiaire,
celui"au"service"duquel"le"projet"a"!t!
con7u. I

Entretien : Xavier Roberti
Photos :"Agence"Alter

www.alter.bei
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" Kinshasa,! les!probl"mes!ne
manquent!pas.!La!ville!qui!ne
comptait!pas!plus!de!400.000

habitants!au!moment!de!l'ind$pendance
en!compte!aujourd'hui!pr"s de!10!mil-
lions.!La!croissance!d$mographique
est!anarchique.!Les!infrastructures
ne!suivent!pas!et!l'$conomie!locale
est!exsangue.!R$sultat,!plus!de!la!moi-
ti$!de!la!population!vit!sous!le!seuil
d'extr%me!pauvret$!et!l'esp$rance!de
vie!ne!d$passe!pas!les!45!ans.!Dans
cet!environnement!difficile,!la!malnu-
trition!fait!des!ravages.!Un!enfant!sur
cinq!n'atteint!pas!l'&ge!de!cinq!ans!et
plus!de!dix!pourcents!souffrent!de
malnutrition!s$v"re.!

Une!femme!et!le!soja!contre!
la!malnutrition
Maman!Th$r"se!ne!pouvait!pas!rester
les!bras!crois$s.!Au!d$but!des!ann$es
quatre-vingt,!alors!assistante!en!bio-
logie!(!l'Universit$!de!Kinshasa,!elle
d$cide!de!s'attaquer!au!kwashiorkor.
Cette!maladie!de!la!faim!frappe!les
jeunes!enfants!dont!l'alimentation!est
pauvre!en!prot$ine.!Le!ventre!gonfle,
des!h$matomes!se!forment!sous!la
peau,! les! cheveux! roussissent¼

Maman!Th$r"se!sait!que!le!soja!peut
palier!les!carences!dont!souffrent!les
enfants!au!ventre!gonfl$.
Anim$e!par!sa!foi!chr$-
tienne,!elle!retrousse!ses
manches!et!cr$e!la!SOYA-
PRO.! L'association! a
pour!but!de!promouvoir!la
consommation!de!soja
et!de!vulgariser!les!tech-
niques!de!transforma-
tion.!Initialement,!des
s$ances! de! formation
devaient!permettre!aux
femmes!de!reproduire
les!m%mes!gestes!(!la
maison.!Mais!(!domicile,!le!lait!n'est
pas!toujours!produit!dans!de!bonnes
conditions.!Il!est!souvent!impropre!(
la!consommation.!Pour!en!assurer!la
qualit$,!la!SOYAPRO!d$cide!de!se!lan-
cer!elle-m%me!dans!la!production.!Aux
d$buts,!les!moyens!sont!tr"s!rudimen-
taires!et!la!vision!reste!philanthropique.
On!n'est!pas!trop!regardant!avec!la
rentabilit$.!Les!subsides!couvrent!l'es-
sentiel!des!charges!d'exploitation.!

De!l'amateurisme!aux!choses
s#rieuses
En!1987,!une!$tape!importante!est
franchie.!Avec!l'appui!de!l'ONG!belge
Trias!et!de!la!coop$ration!belge!au
d$veloppement,!une!unit$!de!produc-
tion!semi-industrielle!est!install$e!dans
le!quartier!d$favoris$!de!Kingabwa.
Une!v$ritable!petite!cha)ne!de!produc-
tion!est!mont$e.!Le!lait!est!alors!condi-
tionn$!dans!des!sachets!st$rilis$s!de
30!cl!pour!les!particuliers!et!dans!des

 "domicile,"le"lait
n'est"pas"toujours
produit"dans"de
bonnes"conditions.
Pour"en"assurer"la
qualit#,"la"SOYA-
PRO"d#cide"de"se
lancer"elle-m$me
dans"la"production.



�

t3@@3n 126 · automne 2009

bidons!de!5!"!10!litres!pour!approvi-
sionner!les!centres!nutritionnels!de
la!ville.!
D'embl$e,!le!succ%s!est!au!rendez-
vous.!Les!atouts!nutritionnels!du!lait
de!soja!sont!incomparables!avec!les
boissons!sucr$es!qui!dominent!le!mar-
ch$.!Les!consommateurs!le!savent.
On!trouve!le!lait!de!la!SOYAPRO!dans
tous!les!supermarch$s!kinois!et!m&me
"!Brazzaville.!La!SOYAPRO!devient!pro-
gressivement!un!acteur!important!du
d$veloppement!$conomique!local!et!de
la!lutte!contre!la!malnutrition.!Gr(ce
"!la!petite!entreprise,!toute!une!s$rie
d'activit$s!se!d$veloppent.!La!produc-
tion!de!soja!fait!vivre!plusieurs!dizaines
de!petits!producteurs!et!les!r$sidus!de
soja!press$!alimentent!les!petits!$le-
vages!des!environs.!
Mais! "! mesure! que! l'activit$! pro-
gresse,! la! situation! politique! se
d$grade!"!Kinshasa.!En!1993,!la!ville
sombre!dans!le!chaos.!Ce!sont!les
pillages!qui!d$truiront!tout!sur!leur
passage.!La!petite!usine!ne!peut!pas
poursuivre!ses!activit$s.!Tout!est!"
l'arr&t.

Une difficile
r!surrection
Au!moment!de!la!reprise,
le!stock!de!sachets!d'em-
ballage! a! malheureuse-
ment!$t$!alt$r$.!Le!plas-
tique!ne!supporte!plus!la
st$rilisation!et!la!soci$t$
fran)aise!qui!produisait!les
sachets! a! ferm$! ses
portes.!Pas!moyens!de!les
remplacer.!Pourtant,!sans
st$rilisation,!le!lait!ne!se!conserve
que!quelques!jours!au!frais.!Il!faut
absolument!trouver!une!solution.!L'op-
tion!est!alors!prise!de!passer!aux!bou-
teilles!en!verre!cautionn$es.!Un!choix
lourd!de!cons$quences!pour!la!petite
entreprise.!En!effet,!il!faut!d$sormais
r$cup$rer!les!emballages!pour!les
r$utiliser.!L'op$ration!n'est!pas!sim-

ple!dans!une!m$galopole!d$structur$e
comme!Kinshasa.
L'activit$!peut!tout!de!m&me!repren-
dre.!Elle!occupe!rapidement!une!quin-
zaine!de!travailleurs!r$guliers!et!une
vingtaine!de!journaliers.!La!produc-
tion!d$passe!2.000!bouteilles!par!jour.
C'est!un!minimum!pour!atteindre!le
seuil!de!rentabilit$.!Depuis!2002,!les
subsides!ont!cess$.!Sans!abandonner
la!mission!sociale!de!d$part,!il!faut
d$sormais!assurer!seul!la!survie!de
l'entreprise.!!Malheureusement,!la
r$cup$ration!des!bouteilles!s'av%re
compliqu$e.!Toutes!ne!reviennent!pas
"!l'usine.!Le!stock!s'$puise!peu!"!peu.
Il!faudrait!le!reconstituer.!

Coca-Cola, le nerf de la guerre
L",!un!s$rieux!probl%me!se!pose.!«Bou-
kin»,!la!seule!usine!de!fabrication!de
bouteilles!en!verre!du!pays,!est!contr*-
l$e!par!Heineken.!Heineken!est!le!dis-
tributeur!local!de!Coca-Cola.!Heine-
ken!ne!voit!donc!pas!d'un!tr%s!bon!úil
l'$mergence!d'un!concurrent!pour!ses
boissons!sucr$es.!Pour!se!prot$ger,
le!seuil!de!commande!minimum!est

fix$!"!200.000!bouteilles.
Impossible!pour!la!SOYA-
PRO!qui!ne!peut!pas!en
acheter!plus!de!20.000!"
la!fois.!C'est!l'impasse.!Par
manque!de!bouteilles,!la
production!de!lait!diminue
progressivement.!Impossi-
ble!de!satisfaire!la!demande.
Alors!qu'elle!a!surv$cu!"
toutes! les! crises! qu'a
connues!le!pays,!la!petite
entreprise!serait-elle!main-

tenant!condamn$e!"!cause!d'une!mul-
tinationale?!Impensable.!En!octobre
2008,!au!bord!du!gouffre,!la!SOYA-
PRO!prend!contact!avec!Groupe!One,
une!ONG!belge!sp$cialis$e!dans!l'ap-
pui!aux!PME.!S$duite!par!l'impact
social!de!la!SOYAPRO,!l'$quipe!de
Groupe!One!se!met!au!travail.!Un!Busi-
ness!Plan!est!r$dig$!et!la!rentabilit$

Alors qu'elle a
surv"cu # toutes
les crises qu'a
connues le pays,
la petite entre-
prise serait-elle
maintenant
condamn"e #
cause d'une multi-
nationale ?

de!l'entreprise!est!d$montr$e.!
Maintenant,!il!faut!faire!plier!Heine-
ken.!Pour!l'occasion,!un!expert!hollan-
dais! est! invit$! "! Kinshasa.! Il! doit
convaincre!ses!compatriotes!de!vendre
les!20.000!bouteilles!souhait$es!par
la!SOYAPRO.!La!partie!est!serr$e.!Les
n$gociations!dureront!plusieurs!jours.
Mais!Heineken!finit!par!c$der.!Le!pire
est!$vit$.!La!SOYAPRO!est!sauv$e.!!
Aujourd'hui!accompagn$e!dans!son
red$ploiement!par!Groupe!One,!de
nouvelles!opportunit$s!se!pr$sentent.
Le!contexte!reste!celui!de!Kinshasa,
forc$ment! dif ficile,! mais! l'avenir
s'$claircit!peu!"!peu.!

Fran ois"Defourny
Photos :!Groupe!One

www.groupeone.bei
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L' conomie!au!service!!
23A 53<A
Entretien avec Fran"is de Walque, 
auteur du livre «L'#conomie au service des gens»

M. de Walque, vous venez de publier,
en collaboration avec Yves de Was-
seige, L'#conomie au service des
gens. Avant de nous parler de ce
livre, pourriez-vous nous dire qui vous
$tes et quel est votre parcours ?
Je suis ! pr"sent pensionn", j'ai fait
une grande partie de ma carri$re dans
les services publics, dans les trans-
ports en commun en y assumant une
responsabilit" syndicale.
Je fais partie d'Attac, je suis un de
ceux qui ont d"marr" le mouvement
Attac ! Charleroi. Nous avons une
«locale» assez vivante, on se voit tous
les mois pour travailler sur un th$me.
Pendant un an, on s'est int"ress" !
des questions d'"conomie pour tenter
de mieux comprendre les raisons de
la crise que nous connaissons. L'id"e
du bouquin est venue en cours de
route, en voyant la mati$re que l'on
avait amass"e. On a "tof f" cette
mati$re pour que le livre ne se r"sume
pas ! un contenu analytique, nous
voulions formuler des propositions
pour la mise en place d'un autre sys-
t$me.

Quel est le message que vous vou-
lez faire passer au travers de ce
livre ?
Tout d'abord, nous voulions expliquer
que notre syst$me "conomique, bas"
sur la recherche du profit, n'a rien d'in-
tangible. En retra%ant l'histoire de la

pens"e "conomique, nous montrons
que ce sont des id"es qui se sont
concr"tis"es dans un syst$me. Ce
syst$me a certes amen" des "volu-
tions au cours de l'histoire, une cer-
taine richesse et un d"veloppement
humain. Mais ce n'est pas pour %a
qu'il est immuable et qu'il est inh"-
rent ! la nature humaine. On voudrait
nous faire croire que la recherche du
profit est li"e ! la nature humaine et
que, pour corriger les erreurs et les
exag"rations du syst$me, il suffit de
l'am"nager ou de le r"guler un peu.
C'est indispensable de sortir de cette
id"e-l!.
Indispensable parce que ce syst$me
nous montre chaque jour ses limites,

il nous m$ne ! une impasse et nous
conduit ! des situations qui ne sont
plus tol"rables. Avec toute l'exp"rience
et la technologie qu'on a, il est into-
l"rable de voir que la faim dans le
monde augmente, que dans certains
pays on se bagarre pour avoir acc$s
! l'eau. La pauvret" amen"e par le
syst$me capitaliste est scandaleuse.
Am"nager le syst$me actuel ne per-
mettra jamais de r"soudre toutes les
in"galit"s dont il est porteur. On peut
imaginer et mettre en place un autre
syst$me "conomique qui serait bas"
sur les exigences rencontr"es tout au
long de la vie en soci"t", sur les
besoins et l'importance personnelle de
s'impliquer dans la vie en commun.
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Ensuite, nous montrons
qu'il y a actuellement une
s!rie de crises, en plus
de la crise !conomique.
Personne n'ignore la
crise financi"re qui a
caus! une crise !cono-
mique. Mais s'ajoutent
$ cela une crise alimen-
taire Ðla s!curit! alimen-

taire n'est plus garantie du toutÐ,
une crise !cologique et une crise
d!mocratique. En effet, le syst"me
capitaliste englobe le politique ; ce
dernier a beaucoup de mal $ se faire
entendre face au syst"me. C'est assez
pr!occupant pour l'avenir de la d!mo-
cratie. Toutes ces crises sont li!es

entre elles. Il ne suffit pas d'en r!sou-
dre une, il faut r!fl!chir plus fondamen-
talement $ un autre type de soci!t!.
Cette crise n'est pas propre $ l'Europe,
elle est mondiale, m%me si certains
pays s'en sortent un peu mieux d'un
point de vue !conomique. On voit bien
que des d!g&ts !cologiques ont lieu
partout. Les grandes institutions inter-
nationales sont sous la coupe d'une
id!ologie de type capitaliste¼
On arrive $ un tournant de soci!t!. On
pourrait encore !ventuellement pro-
longer notre syst"me par des r!gula-
tions, mais ce ne sera jamais qu'un
palliatif. Ce syst"me nous conduit droit
dans le mur. La plupart des palliatifs
ou des r!gulations qu'on mettrait en

place ne pourraient que prolonger le
syst"me de quelques ann!es, mais il
ne faut pas se leurrer: il ne saura pas
r!pondre aux questions qui se posent.
Enfin, la question n'est pas de savoir
si nous sommes ou non anticapita-
listes, il est temps de r!fl!chir $ autre
chose. Pour que l'!conomie puisse
fonctionner, il faut un moteur. Actuel-
lement, c'est la recherche du profit.
Basons l'!conomie sur un autre
moteur. Nous proposons le concept
de citoyennet!.

Qu'entendez-vous par «citoyennet"» ?
C'est $ la fois un statut et une pra-
tique. Il faut s'entendre sur ce que
c'est et mettre en place des institu-
tions, des moyens pour que ce concept
puisse se concr!tiser. Ce ne sera pos-
sible que si les citoyens eux-m%mes
le mettent en pratique dans leur vie
quotidienne. Cela peut se faire de dif-
f!rentes fa(ons. Dans notre livre, nous
prenons pour exemple la «R!solution
de Li"ge». Il s'agit d'une rencontre
qu'on a organis!e en 2005 entre poli-
tiques, syndicalistes, associations et
citoyens autour de la question des
services publics. Il en est sorti une
s!rie d'avanc!es indispensables pour
d!fendre les services publics. Ces
avanc!es, nous les d!fendons avant
tout en tant que citoyens. Certains
concr!tisent leur objectif de citoyen-
net! en prenant des responsabilit!s
politiques, d'autres en prenant des
responsabilit!s syndicales, d'autres
encore au sein d'une association, en
tant que simple citoyen ou en tant
qu'entrepreneur. Avant d'%tre syndi-
caliste, homme politique¼ nous
sommes d'abord des citoyens. C'!tait
une vue tr"s int!ressante, on sortait
de la vision «conflit avec les politiques
parce que ce sont eux qui ont le pou-
voir». Il faut voir (a comme une
recherche de convergence, de com-
pl!mentarit! plut)t que de conflit. En
se disant qu'on est avant tout des

Toutes ces crises
sont li"es entre
elles. Il ne suffit
pas d'en r"soudre
une, il faut r"fl"-
chir plus fonda-
mentalement # un
autre type de
soci"t".
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hommes!et!des!femmes,
on!d"passe!l'id"e!de!conflit.
C'est!sur!cette!base-l$!qu'on
peut! construire! quelque
chose!de!nouveau!qui!cor-
respond!v"ritablement!aux
besoins!du!monde!actuel.
Avec!ce!concept!de!citoyen-
net",!on!renverse!compl%-
tement!la!fa&on!dont!on
con&oit!l'"conomie.!Actuel-
lement,!l'"conomie!se!sert
des!gens!et!elle!est!purement!au!ser-
vice!de!la!finance.!Le!fondement!du
syst%me!sur!lequel!est!bas"e!notre
vie!commune!c'est!la!progression!du
monde!financier.!C'est!absurde.!La
finance!doit!(tre!au!service!de!l'"co-
nomie!qui!doit!elle-m(me!(tre!au!ser-
vice!des!gens.!Il!faut!renverser!compl%-
tement!la!vapeur!en!basant!tout!sur
les!personnes,!sur!la!citoyennet".

Historiquement, on remarque que
les crises servent souvent de
d"clencheurs pour des avanc"es
sociales. Voyez-vous la crise
actuelle comme un terreau, porteur
d'initiatives int"ressantes ? 
Oui,!c'est!un!terreau.!Enfin!je!l'esp%re,
mais!elle!ne!sera!un!terreau!que!si
on!s'en!sert.

Voyez-vous des initiatives
se mettre en place ?
Oui,!par!exemple!des!asso-
ciations! de! citoyens! se
cr"ent!pour!"changer!des
services.!C'est!un!syst%me
bas"!sur!le!troc!dans!lequel
l'argent!n'intervient!pas.
)a! s'organise! avec! une
charte.!Ce!sont!des!micro-
initiatives,!mais!c'est!la
preuve!que!des!relations

autres!que!commerciales!commen-
cent!$!"clore.!On!sort!d'un!mode!de
relations,!d'une!vie!en!commun!bas"e
sur!l'argent.!C'est!d"j$!une!"volution.

Dans votre livre, vous mettez en
avant l'"conomie sociale comme
une alternative int"ressante. Cepen-
dant, elle est encore marginale, elle
occupe aujourd'hui certaines niches
laiss"es de c#t" par l'"conomie tra-
ditionnelle. Est-elle condamn"e $
rester confin"e dans ces niches ou
peut-elle selon vous s'"tendre $
tous les domaines de l'"conomie ?
C'est!une!question!essentielle,!je!suis
content!que!vous!la!posiez.!J'ai!parti-
cip"!r"cemment!$!une!rencontre!sur
l'"conomie!sociale!et!je!suis!un!peu
rest"!sur!ma!faim!en!ce!qui!concerne
l'importance!politique!de!l'"conomie
sociale.!Il!faut!passer!$!l'attaque!et
c'est!le!moment.!C'est!le!moment!de
dire!que!l'"conomie!sociale!est!une
des!alternatives!au!syst%me!"cono-
mique.!Il!faut!"largir!le!sens!de!l'"co-
nomie!sociale.!Face!au!syst%me!de
l'"conomie!qui!est!aux!mains!de!la
finance,!c'est!David!contre!Goliath.
Donc!il!faut!(tre!tr%s!malin,!tr%s!expert
pour!arriver!$!taper!au!bon!endroit.
Notre!syst%me!"conomique!"crase!les
gens!en!en!faisant!des!marchandises.
L'"conomie!sociale!est!au!contraire
une!"conomie!qui!leur!permet!de!vivre.

Et!l'exp"rience!montre!que!&a!tient!la
route.!Elle!permet!$!tous!ses!travail-
leurs!de!se!d"velopper,!contrairement
au!syst%me!actuel!qui!ne!le!permet
qu'$!cer tains!privil"gi"s.!Plus!que
jamais,!elle!a!son!r*le!et!elle!a!droit
au!chapitre!parce!qu'elle!a!une!cer-
taine!exp"rience.!Il!faut!souhaiter
qu'elle!puisse!sortir!de!sa!confiden-
tialit".

Une derni%re question : notre
soci"t" selon vous doit changer en
profondeur. &tes-vous optimiste ?
Oui,!je!le!suis!parce!que!je!crois!au
concept!de!citoyennet"!et!je!croix!aux
personnes.!Mais!je!suis!en!r"volte.
Comment!est-ce!possible!qu'avec!tout
le!pass"!qu'on!a!+philosophique,!cultu-
rel,!sociologique,!"conomique,!reli-
gieux¼/,!on!en!soit!encore!l$!mainte-
nant?!Je!suis!en!r"volte!contre!ce
syst%me,!pas!contre!des!gens.!Parfois,
je!me!dis!que!certains!pourraient!(tre
plus!courageux!mais,!(tre!courageux
&a!veut!parfois!dire!mettre!sa!carri%re
en!jeu,!c'est!d"licat!quand!on!a!une
famille!ou!des!difficult"s!de!sant"¼
Je!ne!suis!pas!en!r"volte!contre!des
gens!en!particulier,!mais!contre!ce!sys-
t%me!qui!nous!emp(che!d'(tre!coura-
geux,!qui!nous!"touffe.!Mais!malgr"
tout,!je!suis!tr%s!optimiste.

Entretien : Genevi%ve Godard
Photos :!F.!de!Walque

Yves de Wasseige, 
Fran(is de Walque, L'"conomie au
service des gens, )ditions Couleur
Livres, Collection L'autre "conomie,
Charleroi, 2009.
Infos et bon de commande : 
http://www.couleurlivres.be
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En se disant qu'on
est avant tout des
hommes et des
femmes, on
d"passe l'id"e de
conflit. C'est sur
cette base-l#
qu'on peut
construire quelque
chose de nouveau
qui correspond
v"ritablement aux
besoins du monde
actuel.
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Tout!au!long!des!ann"es!80,!pen-
dant!que!l'Argentine!retrouvait
un!mod$le!d"mocratique,!l'h%-

tel!BAUEN!continua!ses!activit"s!et!sur-
v"cut!a!quelques!crises!financi$res!et
sociales!de!grande!"chelle.!Plus!tard,
pendant!les!ann"es!90,!le!pays!fut
dirig"!par!un!mod$le!politique!et!"co-
nomique!lib"ral!qui!succomba!avec!le
krach!de!2001.

&!la!fin!de!cette!ann"e-l(,!l'"conomie
argentine!chuta!litt"ralement.!Son!pr"-
sident!dut!d"missionner!et!trois!autres
mandataires!lui!succ"d$rent!en!moins
d'un!an.!Le!syst$me!financier!s'ar-
r)ta.!Face!(!la!fuite!massive!des!fonds
de!soci"t"s!priv"es!et!des!banques,
l'*tat!interdit!alors!du!jour!au!lende-
main!aux!citoyens!le!retrait!d'argent.
Des!milliers!de!soci"t"s!durent!fer-

mer!leurs!portes.!Des!actes!de!pil-
lage!furent!enregistr"s!dans!tout!le
pays!et!des!milliers!de!personnes
manifest$rent!dans!les!rues,!casse-
roles!(!la!main,!pour!faire!entendre
leur!indignation.!Ces!actes!de!protes-
tation!furent!durement!r"prim"s!par
la!police!et!l'arm"e!et!quelques!per-
sonnes!y!ont!m)me!trouv"!la!mort.

La «prise»  
En!mars!2003,!deux!ans
apr$s!avoir!"t"!d"clar"!en
faillite!et!avoir!ferm"!ses
por tes,! l'"tablissement
BAUEN!fut!pris!par!une!cen-
taine!de!personnes!unies
par! la! devise! occuper,
r"sister,!produire .!Parmi
eux!se!trouvaient!dix-sept

ex-travailleurs!de!l'h%tel!organis"s!par
le!Mouvement!National!des!Entre-
prises!R"cup"r"es!+M.N.E.R./,!mou-
vement!(!la!fois!"conomique!et!social,
qui!fait!le!pari!d'une!viabilisation!(
long!terme!de!ce!type!d'entreprises.!
Auparavant,!d'autres!occupations!et
prises!d'usines!avaient!"t"!r"alis"es
dans!tout!le!pays,!mais!dans!ce!cas
pr"cis,!il!s'agissait!d'un!h%tel!situ"!(
quelques!m$tres!de!la!plus!grande
concentration!du!pouvoir!"conomique
et!politique!argentin.!C'est!pourquoi,
m)me!si!l'exp"rience!et!les!relations
politiques!du!M.N.E.R.!"taient!solides,
le!cadre!"tait!singuli$rement!diff"rent.
Finalement!il!n'y!eut!pas!d'expulsion.
N"anmoins,!les!personnes!qui!entr$rent

L' tablissement
BAUEN"fut"pris
par"une"centaine
de"personnes
unies"par"la"devise
occuper,"r sister,
produire.
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dans!le!b"timent!ce!jour-l$!n'%taient
pas!conscientes!de!l'impact!de!leurs
actes.!Elles!pensaient!qu'$!la!fin!de!la
crise!nationale!elles!abandonneraient
l'occupation!pour!retravailler!dans!l'h&-
tel,!sous!la!direction!d'un!patron.!La
«prise»!avait!pour!objectif!de!r%cup%rer
les!postes!de!travail,!et!non!de!conce-
voir!un!nouveau!mod(le!qui!durerait
jusqu'$!aujourd'hui.

Sa revendication
La!r%cup%ration!du!syst(me!financier
argentin!arriva!et,!entre!2003!et!2007,
l')tat!obtint!la!plus!grande!croissance
%conomique!de!son!histoire!gr"ce!aux
revenus!provenant!des!taxes!d'expor-
tation!sur!les!mati(res!premi(res,!en
particulier!le!soja.!N%anmoins!ces!indi-
cateurs!positifs!ne!se!refl%t(rent!pas
sur!la!soci%t%!en!g%n%ral.
Plus!de!cinq!ans!apr(s!la!prise!du!b"ti-
ment,!les!travailleurs!du!BAUEN!esti-
ment!que!le!mod(le!d'autogestion!conti-
nue!$!r%pondre!positivement!$!la!crise
financi(re!qui!a!d%but%!fin!2008!et!qui
continue!$!affecter!l'%conomie!tout!en
r%duisant!la!quantit%!de!postes!de!tra-
vail!en!Argentine.
Ceux-ci!s'accrochent!$!cet!indicateur
positif!pour!affirmer!que!le!nouveau
conflit!global!les!a!stimul%s!et!leur!a
apport%!la!l%gitimit%!qu'ils!r%clamaient.
En!effet,!ils!d%noncent!les!erreurs!du
syst(me!patronal!et!le!manque!d'es-
pace!que!les!m%dias!offrent!aux!mou-
vements!d'%conomie!sociale.!Ils!d%plo-
rent!%galement!que!les!entreprises
n'aient!pas!con*u!de!plans!anticrises
depuis!!celle!de!2001!et!remarquent
qu'au!contraire!les!soci%t%s!priv%es!conti-
nuent!$!r%agir!avec!des!licenciements
massifs!et!des!r%ductions!de!salaire.!!!

L'organisation
Occuper,!r%sister!et!produirefurent
les!ma+tres-mots!utilis%s!par!le!MNER
pour!encourager!les!travailleurs!$!la
«r%cup%ration»!de!leurs!entreprises
qui!avaient!ferm%!sans!essayer!de

leur!offrir!une!solution.!Nilo!Gambini,
l'un!des!int%grants!de!ce!mouvement
affirme!que!la!r%cup%ration!de!ce!type
de!soci%t%s!est!un!ph%nom(ne!social
«aussi!peu!spontan%!que!la!naissance
d'un!b%b%!qui!n%cessite!la!procr%a-
tion,!la!grossesse!et!l'accouchement,
avant!de!devenir!une!r%alit%/.
La!s%v%rit%!de!la!crise!et!le!d%sespoir
pour!d%fendre!la!source!du!travail
comme!recours!unique!de!survivance
sont!les!facteurs!pr%existants!qui!ont
d%bouch%!sur!l'occupation!des!entre-
prises! et! sur! la! gestation! d'une
conscience!de!la!part!des!travailleurs.
L%galement,!le!BAUEN!fut!organis%
sous!la!figure!l%gale!de!coop%rative,
mais!ses!int%grants!ont!d%cid%!de!se
d%nommer! soci%t%! d'autogestion.
G%n%ralement,!la!coop%rative!poss(de
une!structure!similaire!$!la!structure
patronale,!avec!une!t4te!et!des!rangs
$!l'int%rieur!de!l'organisation.!Alors
que!l'autogestion projette!une!struc-
ture!horizontale,!bas%e!sur!la!distri-
bution!%galitaire!des!b%n%fices!entre
tous!les!travailleurs.
Quant!aux!syndicats,!ils!se!d%sint%-
ress(rent!des!soci%t%s!d'autogestion
n'ayant!pas!de!direction!$!qui!exiger
ni!d'ensemble!de!travailleurs!$!qui
envoyer!des!promesses,!puisque!ceux-
ci!s'organis(rent!par!eux-m4mes.!Dans
le!cas!du!BAUEN,!chaque!travailleur
cotise!$!la!caisse!de!pension!comme
ind%pendant.!Cependant!il!existe!des
soci%t%s!d'autogestion!qui!ont!utilis%
la!structure!de!syndicats!locaux!pour
s'organiser.!Le!cas!le!plus!populaire
est!celui!de!l'usine!productrice!de!c%ra-
miques!Zanon,!transfor-
m%e!en!Coop%rative!FaSin-
Pat!5la!Fabrique!Sans!les
Patrons9.

La gestion
Actuellement,!80:!des
installations!du!BAUEN
sont! dans! de! bonnes
conditions!et! les!b%n%-

fices!sont!r%investis!pour!restaurer!sa
totalit%.!Les!clients!peuvent!r%aliser
des!r%servations!en!ligne!et!payer!avec
carte!de!cr%dit,!mais!la!promotion!des
services!est!r%alis%e!hors!du!circuit
des!grandes!agences!de!tourisme,
pour!%conomiser!des!frais.!Sa!strat%-
gie!commerciale!est!bas%e!sur!la!mise
en!valeur!de!sa!conception!du!coop%-
rativisme;!des!installations!r%cup%-
r%es!par!des!travailleurs.
L'h&tel! BAUEN! d%tient! une! bonne
affluence!de!clients!et,!en!haute!sai-
son,!il!affiche!toujours!complet.!De
plus,! il! re*oit! des! clins! d'yeux

constants!de!personnalit%s
publiques.!Ce!fut!le!cas!du
dirigeant!politique!et!met-
teur! en! sc(ne! Fernando
«Pino»!Solanas,!qui!installa
son!«bunker»!dans!lÂh&tel
durant!les!derni(res!%lec-
tions!l%gislatives,!o<!il!a
obtenu!un!poste!$!la!Cham-
bre!Nationale!de!D%put%s.

Les services sont
couverts par 140
employ"s, mais
lÂobjectif est de
disposer # nou-
veau d'une "quipe
de 200 travail-
leurs.
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Selon!le!bureau!de!presse!de!l'h"tel,
les!services!sont!couverts!par!140
employ$s,!mais!l'objectif!est!de!dispo-
ser!%!nouveau!d'une!$quipe!de!200
travailleurs.!Les!nouveaux!sont!choi-
sis!entre!des!personnes!de!confiance
et!ils!ont!six!mois!pour!assimiler!les
valeurs!et!la!conscience!du!groupe.
«Nous!ne!r$alisons!pas!de!lavage!de!cer-
veau,!mais!presque»,!explique!en!riant
Arminda!Palacios,!la!responsable!de
l'atelier!de!couture.!Du!haut!de!ses!70
ans,!Arminda!travaille!depuis!26!ans
dans!l'h"tel,!elle!est!un!livre!ouvert!sur
l'exp$rience!BAUEN.!Bien!que!pour!elle
«celle-ci!rel&ve!plus!du!sentiment!que
de!la!logique»,!explique-t-elle!avec!un
geste!maternel.

Les relations et le futur
La!coop$rative!BAUEN!est!%!la!t(te
d'une!f$d$ration!de!60!entreprises
dÂautogestion.!Ce!r$seau!de!relations
se!traduit!aussi!dans!un!$change!de
biens!et!de!services:!les!coop$ratives

qui!produisent!un!mat$riel!le!c&dent
%!l'h"tel,!qui!loge!%!son!tour!ses!tra-
vailleurs! sans! charge! en! cas! de
besoin.!De!la!m(me!mani&re,!depuis
la!reprise!du!b)timent,!m(me!avant
d'ouvrir!ses!portes!aux!clients,!les
installations!ont!$t$!pr(t$es!%!d'autres
mouvements!sociaux,!ONG,!$coles,
et!quelques!secteurs!universitaires
afin!d'y!organiser!des!r$unions!et!s$mi-
naires.
La!soci$t$!d'autogestion!est!%!la!t(te
d'un!r$seau!national!de!f$d$rations
avec!pour!objectif!d'unifier!toutes!les
coop$ratives!du!pays!et!d'obtenir!sa
viabilit$.!Elle!r$clame!parall&lement
au!Congr&s!la!r$gularisation!et!l'ac-
tualisation!des!lois!nationales!qui!les
r$gissent,!celles-ci!ayant!plus!de!trente
ans!d'anciennet$.
L'objectif!des!travailleurs!de!l'h"tel
est!de!voir!la!coop$rative!se!transfor-
mer!en!propri$taire!du!b)timent,!chose
difficile!%!obtenir!car!la!justice!argen-
tine!devrait!alors!exproprier!l'adminis-

tration!ant$rieure,!qui!est!en!litige!pour
faillite!frauduleuse!et!poss&de!des
dettes!significatives.
Les!derniers!$tages!de!l'h"tel!sont
presque!restaur$s.!*!la!fin!du!couloir,
la!lumi&re!du!soleil!frappe!sur!les
$normes!baies!vitr$es!qui!donnent
sur!la!piscine.!Le!personnel!s'occupe
activement!%!pr$parer!les!chambres.
Le!service!de!maintenance!se!d$place
silencieusement.!L'autogestion!leur
a!appor t$!quelque! chose!de!plus
qu'une!source!de!travail:!on!aper+oit
un!v$ritable!climat!de!confiance.
Dans!un!pays!o/!la!conscience!sociale
n'a!pas!encore!$t$!capable!d'engen-
drer!des!repr$sentants!politiques!qui
r$pondent!%!ses!besoins,!lÂ$volution
d'entreprises! d'$conomie! sociale
d$montre!qu'elles!sont!une!alterna-
tive!positive!apportant!des!solutions
concr&tes!%!leurs!travailleurs.

Article et photos : Hern"n Blanco

www.bauenhotel.com.ari
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Coop rative!d' pargne!
et!de!cr dit!

23 :]/@B7A/< 

'M@=C

Ce!que!nous!cherchons,!c'est!le
d"veloppement!du!secteur!arti-
sanal!$!travers!un!acc%s!simple

et!comp"titif!au!syst%me!financier!que
nous!mettons!$!disposition!des!asso-
ci"s.!En!effet,!ceux-ci!souffrent!bien
souvent!de!situations!marginalisantes
(isol"s!dans!un!milieu!rural!ou!d"pla-
c"s!pour!des!causes!de!violence!poli-
tique)!et!ne!peuvent!s'int"grer!au!sys-
t%me!bancaire!traditionnel.

Naissance!de!la!coop rative!#
travers!la!CIAP
Ayant!pour!objectif!de!consolider!la
commercialisation!artisanale!de!ses
associ"s,!la!CIAP!d"veloppe!des!pro-
jets!entrepreneuriaux!sp"cialis"s!en
lien!avec!l©activit"!artisanale.!Nous
pouvons!citer!l©entreprise!charg"e!de
commercialiser!les!produits!artisanaux
(Intercrafts),!l©entreprise!de!tourisme!res-
ponsable!(Pachamama),
les!magasins!de!com-
merce!"quitable!(Proeco-
sol)!ainsi!qu'une!soci"t"
financi%re!pour!les!arti-
sans!$!savoir,!la!Coop"-
rative!d©&pargne!et!de
Cr"dit!de!l©Artisan!(COO-
PAC-CIAP)
Cette!derni%re!na*t!en
r"ponse!$!l'exclusion!g"n"ralis"e!des
ar tisans!par!les!banques!tradition-
nelles!et!autres!soci"t"s!financi%res
mises!en!place!comme!les!Caisses
Municipales!et!Rurales.
Il!est!vrai!que!la!plupart!des!membres
du!secteur!artisanal!et!sp"cialement
les!artisans!qui!composent!la!CIAP
n'ont!pas!encore!finalis"!leur!proces-
sus!de!formalisation!ni!de!consolida-
tion!organisationnelle.!De!plus,!ils

R ponse"#"l'exclu-
sion"g n ralis e
des"artisans"par
les"banques"tradi-
tionnelles"et
autres"soci t s
financi$res.
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constante,!nous!avons!r"ussi!$!d"ve-
lopper!un!projet!de!renforcement!de
la!coop"rative!dans!la!ville!de!Lima,
financ"!par!une!ONG!fran%aise1.
&!partir!de!2005,!d'autres!d"veloppe-
ments!ont!vu!le!jour!et!actuellement,

nous!avons!trois!bureaux
op"rationnels! situ"s! $
Lima,!Puno!et!Juliaca.

Nos objectifs 
principaux
Nous!d"sirons!promouvoir
le!d"veloppement!"cono-
mique! et! l©am"lioration
continue!du!niveau!de!vie
des!artisans!qui!composent
la!CIAP!ainsi!que!de!ceux
qui!exercent!dans!les!zones

n'ont!pas!besoin!de!gros!montant!et
leurs!cycles!de!production!sont!sai-
sonniers.!Ils!ne!remplissent!donc!pas
les!conditions!requises!pour!int"res-
ser!le!secteur!financier!formel.
La! coop"rative! est! n"e! dans! une
Assembl"e!G"n"rale!ordi-
naire!de!la!CIAP!r"alis"e
dans!la!ville!de!Cuzco!et
s'est!concr"tis"e!dans!la
ville!d©Ayacucho,!gr(ce!$
un!appui!r"gulier!comme
nouvelle!exp"rience!pour
tous! les! ar tisans! de! la
CIAP.!Le!commencement
officiel!de!ses!op"rations
date!du!mois!d'ao)t!2003.!
Apr*s!un!travail!de!promo-
tion! et! de! formation

Nous voulons
aussi renforcer les
dynamiques d'"co-
nomie solidaire
des artisans sou-
tenus et consoli-
der notre initiative
pour qu'elle
devienne la meil-
leure option finan-
ci#re dans le sec-
teur artisanal et
patronal "mer-
gent.

d'action!de!la!coop"rative.!
Nous!voulons!aussi!renforcer!les!dyna-
miques!d'"conomie!solidaire!des!arti-
sans!soutenus!et!consolider!notre!ini-
tiative! pour! qu'elle! devienne! la
meilleure!option!financi*re!dans!le
secteur!ar tisanal!et!patronal!"mer-
gent.!Enfin,!nous!appuyons!les!activi-
t"s!de!nos!associ"s!en!leur!offrant
des!possibilit"s!de!d"veloppement
local,!national!et!international!dans
le!cadre!d©une!identit"!coop"rative
consolid"e.

Marco Antonio Mendoza Cruz
G"rant!g"n"ral!de!la!coop"rative!d'"pargne!et

de!cr"dit!de!l'artisan!+CIAP/
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Telecsal (Noves T"cniques El"c-
triques SAL� ) est une entreprise
leader dans le domaine de l©#lec-

tricit# industrielle. Avec plus de 20
ans d©exp#rience, son activit# se
concentre fondamentalement dans
les installations #lectriques indus-
trielles de haute, moyenne et basse
tensions, d'#quipements #lectriques,
d'application de microprocesseurs et
d©informatique industrielle. Elle en
assure #galement la maintenance.
Les options de Telecsal ont toujours
#t# de miser sur les relations avec les
autres entreprises (auxquelles elle
pr$te des services), sur la formation
continue de son #quipe et la recherche
en vue de s'am#liorer et de se diver-
sifier.

Son histoire
L'entreprise a #t# cr##e le 9 mars
1984, suite % la liquidation de la
soci#t# anonyme Boncompte Indus-
trie Electrique.
& partir de 1978, cette derni"re com-
mence en effet % sentir les premiers
sympt*mes de la crise industrielle qui,
en 1981, se r#pand dans le secteur
de la presse #crite (dont fait partie
ses plus gros clients). L'entreprise
commence % accumuler des dettes.
En 1983, la direction propose pour la
premi"re fois d©ouvrir l©entreprise aux
travailleurs motiv#s en vue d'obtenir
leur collaboration pour son refinance-
ment. Toutefois, la peur de perdre le
patrimoine et la volont# de la part de
l'ancienne direction de garder le
contr*le de l©entreprise rendent les
rencontres avec les travailleurs assez

dif ficiles. Il est pour tant urgent de
trouver conjointement un plan alter-
natif de viabilit# car l©aggravation de
la situation financi"re de l©entreprise
devant ses cr#anciers la pousse vers
une fermeture d#finitive et le licencie-
ment de tous les travailleurs.
C'est fin 1983 qu'une commission
form#e par 6 travailleurs et des direc-
teurs convaincus d#cide de solliciter
une consultation externe. L©id#e est de
trouver un plan imaginatif de viabilit#
capable de maintenir l'entreprise et
ce, gr+ce % de nouveaux modes de
fonctionnement : il s©agit plus parti-
culi"rement de voir si le nouveau ph#-
nom"ne des soci#t#s anonymes labo-
rales peut $tre int#ressant dans le
cas de l©entreprise Boncompte. 
Le nouveau projet d©entreprise est ini-
ti# en mars 1984 et suppose une forte
participation des travailleurs au capi-
tal social de Telecsal.

Pari tenu !
Actuellement, l'entreprise dispose de
52 travailleurs, dont 41 sont asso-
ci#s. L'entreprise est d#tenue % 75/
par les travailleurs, maintient de
bonnes relations avec une grande par-
tie des fournisseurs et clients de l©an-
cienne entreprise. Elle a #galement
pu compter sur une banque qui a cru
en son projet. 
La volont# serait que l'entreprise soit
% 100/ aux mains des travailleurs
afin d'homog#n#iser la base sociale
de l'entreprise, d'exercer une v#rita-
ble d#mocratie interne et une coop#-
ration entre les travailleurs.
Le principe de participation qui est

sp#cifique au mod"le de soci#t# labo-
rale permet de trouver un #quilibre
entre le projet commun et les pr#oc-
cupations personnelles. De plus Telec-
sal s'engage % faire preuve d'#quit# et
de respect envers ses collaborateurs,
fournisseurs et clients. De cette fa;on,
elle se positionne en faveur d©une nou-
velle conception de l©entreprise, socia-
lement engag#e et responsable, qui
s©#loigne des mauvaises pratiques
patronales et des exc"s qui caract#-
risent tant d©autres projets lucratifs.

Sheyla Garc"a
Redacci<n Catalunya

Traduction et adaptation : DG
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www.telecsal.com
source: www.economiasocial.es
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Une soci#t# anonyme appartenant 
aux travailleurs
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Le secteur 
des « soci!t!s
anonymes
laborales » (SAL) 
en Espagne
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Ce d!fi nous force " int!grer dans nos activit!s
et projets beaucoup plus de dimensions qu'ha-
bituellement. Traditionnellement et de mani$re

pragmatique, on parle de quatre grandes dimensions
dont il faut tenir compte en mati$re de d!veloppe-
ment durable: ce qui concerne le bien-%tre des gens,
de l'environnement, de l'!conomie, ainsi que la bon ne
gouvernance et la participation. L'essentiel est d' avoir
une vue panoramique " 360& de ces quatre dimen-
sions dans son projet.
Les processus de transition n!cessaires pour lutter
contre ces d!s!quilibres globaux et locaux ne se r! a-
liseront pas par simple d!cret. Les !volutions des
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cadres l!gislatifs et institutionnels, bien que n!c es-
saires, ne constituent ni le commencement ni l'abou -
tissement du processus de transition. 
Elles succ!deront aux úuvres de pionniers et fourni -
ront ensuite un cadre aux hommes et femmes qui
suivront les traces des pr!curseurs. Nous pourrions
les appeler «entrepreneurs soutenables», par analo-
gie avec le terme «entrepreneur social» utilis! dans
le domaine de l'!conomie sociale. «Entrepreneurs» fait
ici r!f!rence " tous ceux qui mouillent leur chemis e,
qui innovent et prennent des risques pour d!velopper
des pratiques respectueuses " la fois de l'homme
et de son environnement. Ils rel$vent tant du secteur
priv! que public, tant lucratif que non lucratif.

Renforcer les pr!curseurs de la transition 
La Fondation pour les G!n!rations Futures constate
que les porteurs d'initiatives de d!veloppement dur a-
ble - syst!miques, coh!rentes, multidimensionnelles
- sont peut-%tre actifs et en nombre croissant. Mais leur
effet levier cumul! est insuffisant face " l'ampleu r et
l'urgence des d!fis pos!s par la n!cessaire transi-
tion vers des modes de d!veloppement durable ; que
nos indicateurs soient l'empreinte !cologique (en

hausse), les in!galit!s socio-!conomiques (crois-
santes1), ou la «gouvernance» " diff!rents niveaux
(globalement insuffisamment citoyenne et d!mocra-
tique). Les initiatives de d!veloppement durable res-
tent largement m!connues. Les pionniers entra&nent
encore trop peu d'autres initiatives dans leur sill age. 

Une recherche pour comprendre 
et agir
Comment contribuer " acc!l!rer le d!veloppement
d'initiatives de d!veloppement durable? Cette ques-
tion est au cúur d'un projet de recherche lanc! par
la Fondation pour les G!n!rations Futures, en parte -
nariat avec la Fondation Charles L!opold Mayer
(Paris/Lausanne). But avou! de l'op!ration: fournir
des clefs de compr!hension pour les organisations
(dont la Fondation elle-m%me) qui appuient des por-
teurs d'initiatives soutenables. 
Comment ? D'une part en d!veloppant notre compr!-
hension des besoins et facteurs de r!ussite de ces ini-
tiatives soutenables et d'autre part, en menant une
r!flexion sur les pistes d'actions possibles " deux
niveaux. Au niveau des initiatives soutenables, il s'agit
d'appuyer leur d!veloppement. Et au niveau de la soci!t!,
du syst$me plus large dans lequel les initiatives soute-
nables s'inscrivent, il s'agit de le faire !voluer en atti-
rant l'attention des parties concern!es sur les enj eux
de soci!t! que ces initiatives mettent en lumi$re.
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La!premi"re!partie!du!projet!de!recherche-action,
en!cours,!s'attache!$!comprendre!les!besoins
des!pionniers!du!d%veloppement!durable,!$
comprendre!les!processus!de!changement!mis
en! úuvre! et! ses! facteurs! de! r%ussite.! La
seconde!partie!visera!$!%laborer!des!pistes
d'action!pour!appuyer!les!porteurs!de!projets
de!d%veloppement!durable.!
Parmi!les!questions!de!d%part!de!l'enqu&te,
nous!trouvons!celles-ci:!en!quoi!les!facteurs!de
succ"s!et!besoins!des!porteurs!d'initiatives
soutenables!diff"rent-ils!de!ceux!d'autres!porteurs !de
projet?!Quels!types!d'appuis!sont!$!privil%gier?!Au-del$
de!chaque!cas!forc%ment!sp%cifique,!peut-on!tirer
des!enseignements!communs?

Parmi les premiers r!sultats
Il!est!encore!trop!t(t!pour!avancer!des!r%sultats!consis-
tants!$!ce!stade!de!la!recherche.!N%anmoins,!sur
base! d'une! synth"se! de! premi"res! interviews
d'«entrepreneurs!soutenables»,!certains!besoins-cl%s
prioritaires!sont!r%guli"rement!mis!en!relief.!Ainsi!par
exemple:!
- La!reconnaissance!)ext%rieure*!du!caract"re!«sou-

tenable»!de!leur!pratique!constituerait!un!levier
majeur!pour!d%clencher!ou!acc%l%rer!le!d%veloppe-
ment!de!l'initiative,!que!ce!soit!au!niveau!de!ses

r%seaux,!de!la!motivation!de!l'%quipe,!de!l'acc"s
$!d'autres!appuis,!etc.

- L'acc"s!aux!aides!de!projet!«classiques»!)gestion,
finances,!logistiques,!etc.*!et!un!accompagnement!per-
sonnalis%!lors!des!premiers!stades!de!l'initiative!;

-!Un!support!op%rationnel!plus!cons%quent!pour
inscrire!des!projets!isol%s!dans!une!strat%gie
de!changement!plus!structurelle.!Pour!aider!les
pionniers!du!d%veloppement!durable,!il!faut
donc!aussi!modifier!les!pratiques!des!institu-
tions!politico-administratives!avec!qui!elles
interagissent,!peu!form%es!$!apporter!des!solu-
tions!globales,!int%gr%es,!par!rapport!aux!pro-
bl"mes!v%cus!par!les!entrepreneurs!soutena-
bles!ou!par!rapport!aux!enjeux!qu'ils!soul"vent.
Il!s'agit!dans!la!suite!de!la!recherche-action!de
confirmer!et!compl%ter!ces!besoins-cl%s!qui!%mer-

gent!progressivement!des!interviews!pour!produire
ensuite!des!propositions!d'action.!+!suivre!/

Tanguy Vanloqueren
Photos :!FGF
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Fondation pour les G"n"rations Futures
081 22 60 62
www.fgf.be
Depuis!1998,!la!Fondation!pour!les!G%n%rations
Futures!renforce!les!capacit%s!de!porteurs!
d'initiatives!soutenables!dans!les!trois!r%gions!
du!pays,!notamment!par!le!biais!de!bourses,!prix,
formations,!mise!en!r%seau,!etc.
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Quatre grandes
dimensions : le
bien-"tre des
gens, de l'environ-
nement, de l'#co-
nomie, ainsi que
la bonne gouver-
nance et la parti-
cipation.
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L a tara ou taya donne une
gousse qui contient des tanins
utilis"s pour travailler le cuir et

pour la teinture. Quant # la graine,
elle contient des "l"ments utiles pour
les industries alimentaires (principa-
lement pour stabiliser les aliments)
et pharmaceutiques. Dans les Andes
o$ pousse cet arbre, les populations
paysannes l'utilisent pour soigner les
amygdalites et la grippe, faire bais-
ser la fi%vre, cicatriser les blessures,
"viter la per te des cheveux, traiter
contre les poux et autres insectes. 
L'objectif de cet article est de d"finir
les dimensions de l'"conomie sociale
et solidaire qui se refl%tent dans cette
fili%re de production.
Le caract%re informel de l'"conomie
locale, en particulier celle li"e # la
tara, g"n%re un cadre de production
pr"caire qui ob"it au cercle vicieux
d'une faible rentabilit". Le travail avec
des outils rudimentaires, le manque
d'investissement en technologies
appropri"es et les comp"tences
r"duites de la main-d'úuvre g"n%rent
une production d"ficiente.
Partout dans le monde, et cela depuis
des si%cles, les secteurs populaires
s'associent pour mettre en úuvre des
initiatives "conomiques qui leur per-
mettent de travailler ensemble en appli-
quant des principes du commerce "qui-
table et de l'"conomie solidaire. Ces
initiatives peuvent d"boucher sur la
constitution d'entreprises rentables,
productives et comp"titives qui contri-
buent # l'efficacit" et # la durabilit"
du d"veloppement int"gral des com-
munaut"s les plus pauvres et consti-
tuent un t"moignage de solidarit" o$
les aspects "conomiques et sociaux
s'entrecroisent et interagissent.
Du fait de l'affrontement avec le mar-

ch" n"olib"ral, il a fallu cr"er des entre-
prises qui int%grent un plus grand nom-
bre de producteurs, qui produisent
des volumes significatifs et qui,
comme dans le cas de la fili%re de la
tara, int%grent les diff"rents maillons
pour obtenir des produits avec une
plus grande valeur ajout"e. Il y a encore
beaucoup # faire pour cr"er plus d'en-
treprises et pour am"liorer leur fonc-
tionnement afin de gagner du terrain
sur le march" et d'avoir un impact
majeur sur la qualit" de vie des pro-
ducteurs et de leurs familles.
Les fili%res productives solidaires
posent les conditions n"cessaires
pour suppl"er progressivement les
relations d'accumulation capitalistes
et "tendre des relations de produc-
tion et de consommation solidaires.
Une lecture attentive de l'histoire
d"montre que c'est # partir du sec-
teur entrepreneurial priv", et non #
par tir du gouvernement, que s'est
d"velopp"e l'"conomie de la nation.
Les gouvernements cr"ent les condi-

tions qui motivent ou limitent le d"ve-
loppement, mais c'est le secteur priv"
qui produit des biens, cr"e de l'em-
ploi et g"n%re des richesses.
Actuellement, les entreprises, associa-
tions de producteurs de tara, du fait
de leur attitude innovante, ont trouv"
des alternatives productives qui per-
mettent la participation de tous les
secteurs et plus sp"cialement du
maillon des exclus de la fili%re, # savoir
les petits producteurs, qui arrivent #
d"velopper de nouveaux march"s et
de plus grandes possibilit"s de faire
des affaires.
La fili%re productive solidaire de la
Tara offre une assistance technique #
3.500 petits producteurs de la r"gion
d'Ayacucho pour renforcer leurs com-
p"tences et &tre plus productifs et
comp"titifs. En outre, elle les aide #
devenir des fournisseurs et # commer-
cialiser leurs produits directement, ce
qui leur permet de grandir de mani%re
collective, solide et durable.

Fili"re productive solidaire 
de la tara au P#rou
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Nord

Encore!une!fois,!des!personna-
lit"s!m"diatiques!ont!souhait"
soutenir!un!des!projets!socio-

"conomiques!d"velopp"s!par!une!des
entreprises!du!groupe!Terre.!Ce!14
septembre!2009,!S.A.R.!le!Prince!Lau-
rent!est!venu!inaugurer!une!nouvelle
ligne!de!tri!de!v$tements!usag"s!au
sein!de!Terre!asbl.
%!l'annonce!de!cette!nouvelle,!bon
nombre!d'entre!vous!se!seront!sans
doute!dit!qu'il!ne!se!passait!pas!un
semestre!sans!que!les!travailleurs!de
Herstal!ne!fassent!preuve!d'innova-
tion!dans!l'exercice!de!leurs!activit"s.
Vous!avez!vu!tout!&!fait!juste¼!&!un
d"tail!pr(s!:!la!localisation!de!cette
nouvelle!ligne!de!tri.
Ce!sont!aujourd'hui!les!travailleurs!du
site! d'exploitation! de! Fontaine-
l')v$que,!dans!le!Hainaut,!qui!sont!au
centre!de!l'actualit".!Pour!rappel,!une
cinquantaine!de!travailleurs!fontainois

font!vivre!au!quotidien!diff"rentes!acti-
vit"s!telles!que!son!unit"!de!fabrica-
tion!m"tallique,!son!service!de!col-
lecte!et!de!tri!de!v$tements!usag"s,
ses!boutiques!de!seconde!main!ainsi
que!la!location!de!cuistax.
Depuis!presque!30!ans,!le!Projet!Wal-
lonie!s'est!d"clin"!diff"remment!en
terre!li"geoise!et!dans!le!Hainaut.!Ces
deux!trajectoires!s'expliquent,!entre
autres,!par!des!choix!strat"giques!dif-
f"rents!des!intercommunales!carolo-
r"gienne! et! li"geoise! en! ce! qui
concerne!la!gestion!des!d"chets.
Face! &! cette! r"alit",! Terre! asbl! a
implant"!un!centre!de!tri!de!v$tements
usag"s!sur!son!site!d'exploitation!de
Fontaine-l')v$que.!Cette!d"cision!per-
mit!de!maintenir!des!emplois!devenus
pr"caires!suite!&!la!perte!de!la!collecte
de!papier±carton!dans!le!Hainaut.!!
Depuis!2004,!un!long!cheminement!a
eu!lieu!&!Fontaine-l')v$que.!Ce!par-

cours!nous!a!montr"!toute!la!com-
plexit"!d'un!centre!de!tri!mais!surtout
l'importance!du!r*le!jou"!par!chacun
pour!parvenir!&!l'alchimie!souhait"e.
Deux!mille!neuf!est!donc!une!ann"e
charni(re!pour!le!centre!de!tri!fontai-
nois.!En!effet,!l'augmentation!de!nos
co+ts!de!production,!li"e!&!une!renta-
bilit"!fragile,!a!rendu!d"su(te!notre
formule!de!tri!m$l"!via!des!postes!indi-
viduels.!Ce!constat!nous!a!pouss"s!&
mettre!en!place!une!nouvelle!tech-
nique!de!tri,!un!tri!m$l"!au!tapis.
Cet! investissement! cons"quent
/350.000!   7!permet!un!gain!de!produc-
tivit"!important!tout!en!maintenant
des!charges!de!production!similaires
au!tri!par!postes!individuels.!De!fait,
les!trieuses!laissent!sur!le!tapis!notre
principal!produit!-!le!m$l"!-!apr(s!avoir
retir"!toutes!les!autres!fractions!pr"-
sentes!dans!l'original!collect".
Soulignons!que!l'aboutissement!de

Quand Terre tourne au rythme de Fontaine :
une !quipe, un tri¼ un prince
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Genre au sein de la fili#re 
productive de la tara
Dans!la!R"gion!d'Ayacucho!il!a!"t"
possible!de!cr"er!1.362!emplois!dura-
bles!dont!438!sont!occup"s!par!des
femmes! /propagation! de! plants,
r"colte,!commercialisation7!et!5;8
par!des!hommes!/installation!et!entre-
tien!de!plantations,! r"colte,!post-
r"colte!et!commercialisation7.
Le!march"!de!la!tara!impose!de!nou-
velles!exigences,!en!relation!avec!la
qualit"!et!la!tra<abilit".!Cela!incite!donc
les!entreprises!exportatrices!&!se!met-
tre!en!relation!directe!avec!les!produc-
teurs,!ce!qui!cr"e!des!opportunit"s

pour!ces!derniers.!Ils!peuvent!de!ce
fait!obtenir!des!avantages!comme!l'ac-
c(s!&!des!march"s!plus!stables!et!dura-
bles,!&!du!capital!pour!la!commerciali-
sation!et!&!de!l'assistance!technique.
En!r"sum",!ce!qui!donne!un!caract(re
d'"conomie!solidaire!&!la!fili(re!produc-
tive!de!la!tara!promue!depuis!plusieurs
ann"es!par!IDESI!Ayacucho!r"side
dans!les!aspects!suivants:
· l'organisation!de!petits

producteurs!pour!qu'ils!puissent
$tre!r"ellement!parties!prenantes
au!sein!de!la!fili(re=

· des!organisations!participatives
dont!la!gestion!est!d"mocratique

et!transparente=
· l'auto-contr*le!de!la!qualit"!de!la

production!collect"e!et!commercia-
lis"e!par!les!dites!organisations=

· des!ªn"gociations!horizontalesº
entre!les!repr"sentants!des!produc-
teurs!et!l'autre!extr$me!de!la!fili(re,
c'est-&-dire!les!entrepreneurs!trans-
formateurs!et!exportateurs=

· la!juste!r"partition!des!b"n"fices=
· l'application!de!techniques!de!cul-

ture!respectueuses!de!l'environ-
nement=

· la!valorisation!d'une!production
locale!traditionnelle.

Waldo Ccenhua Bustamante
Idesi!-!Ayacucho

Traduction: FG
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ce!projet!n'a!pu!"tre!possible!que!par
la! mobilisation! de! toutes! les! res-
sources!possibles!au!sein!de!Terre
asbl.!Je!pense!en!premier!lieu!aux!tra-
vailleurs!fontainois!qui!se!sont!impli-
qu$s!rapidement!malgr$!un!change-
ment!important!de!leur!environnement
de!travail!;!je!pense!aussi!aux!travailleurs
responsables!des!tris!et!de!la!mainte-
nance!qui!se!sont!coordonn$s!pour
concr$tiser!ce!nouveau!fonctionnement.

Ce!tri!au!tapis!nous!permet!d'aborder
un! virage! cons$quent! %! Fontaine-
l'&v"que!et!ce!en!vue!de:
-!disposer!d'un!outil!de!travail!en!phase

avec!les!r$alit$s!de!la!fili(re!textile,
%!savoir!un!processus!de!production
gommant!partiellement!l'appauvris-
sement!de!la!qualit$!des!v"tements
collect$s!;

-!assoir!durablement!la!fili(re!textile
dans!le!Hainaut,!notamment!par!une
moins!grande!d$pendance!au!mar-
ch$!de!l'original!;

-!d$velopper!un!projet!industriel!avec
l'association!burkinab(!le!Baobab.
Cette!derni(re!finissant!le!proces-
sus! de! tri! entam$! %! Fontaine-
l'&v"que,!nous!la!consid$rons,!dans
le!Hainaut,!comme!la!deuxi(me!par-
tie!de!notre!atelier.

-!continuer!%!d$velopper!l'identit$!fon-
tainoise!%!travers!une!mobilisation
des!travailleurs!dans!la!r$alisation!de
leurs!projets!;

-!"tre!la!premi(re!phase!de!la!moder-
nisation!de!l'outil!de!travail!%!Fon-
taine-l'&v"que.!&tape!qui,!r$ussie,

appellera!certainement!de!nouvelles
$volutions!notamment!au!niveau!des
infrastructures.

Ce!nouveau!tri!ne!doit!pas!nous!faire
oublier!la!crise!structurelle!que!notre
fili(re!textile!conna)t!actuellement!et
pour!laquelle!d'autres!r$ponses!doi-
vent!"tre!trouv$es.!Je!pense,!par!exem-
ple,!%!une!r$mun$ration!%!la!tonne!col-
lect$e!en!R$gion!wallonne.
Ce!tri!m"l$!au!tapis!doit!n$anmoins!ser-
vir!de!fer!de!lance!afin!de!convaincre
ceux!qui!doutent!encore!de!la!pertinence
sociale,!$conomique!et!environnemen-
tale!qu'apporte!cette!activit$!industrielle
tant!dans!le!Hainaut!qu'%!Li(ge.

Fran ois"Malaise
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Rapport"d'activit#s"
du"Groupe"Terre"
Disponible!sur!www.terre.be!ou!en!
version!papier,!sur!simple!demande.!

Op#ration"11.11.11""
Du!05!au!15!novembre!
www.cncd.be

Th#$tre-action":"avant-premi%re"
Cr$ation!collective!« Entre!nos
mains ».!Le!20/11/09!salle!de!la
Charlemagn'rie!%!Herstal
04/240"68"47

Salon"#ducation"
Stand!d'Autre!Terre,!du!21!
au!25!octobre!%!Namur.
www.saloneducation.be

Salon"Best"
Voir!Annonce
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